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ANSOGNINGSVEJLEDNING

VEJLEDNING
til ansagning om tilskud til
individuelle varmepumper
ved skrotning af olie-,
traepille- eller gasfyr
(Skrotningsordningen)

OBS: Denne vejledning kan kun anvendes ved ansagning om tilskud |f.
Bekendtgarelse om tilskud til individuelle varmepumper ved skrotning af olie-,
traepille eller gasfyr (BEK nr. 1494 af 06/12/2022).
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Indledning

Denne vejledning beskriver ordningen for installation af varmepumper ved
skrotning af olie-, treepille- og gasfyr, Skrotningsordningen. Vejledningen
beskriver kravene til energitjenesteleverandgren og installationerne samt
de praktiske forhold, man som ans@ger skal tage hgjde for.
Ansggningsskemaer udfyldes pa ansggningsportalen med oplysninger om
energitjenesteleverandgrens virksomhed og uddybende spagrgsmal om de
installationer, der sgges tilskud til.

Ansggningsportalen findes pa www.ens.dk eller via dette link:
Ansggningsportal

Energistyrelsen opdaterer Igbende ansggningsportalen og vejledningen.
Veaer derfor opmaerksom pa at anvende den seneste version af
vejledningen.

Energistyrelsen anbefaler, at hele vejledningen laeses igennem, inden der
ansgges om praekvalifikation og tilskud. Vejledningen kan bl.a. give svar
pa, om de pateenkte installationer og energitjenesteleverandgren, opfylder
betingelserne for at fa tilskud.

Energistyrelsen tager forbehold for, at egentligt tilsagn om tilskud kun kan
opnas efter en konkret vurdering af en konkret og fuldt oplyst ans@gning.

Fa mere at vide om tilskudsordningen

Pa Energistyrelsens hjemmeside findes oplysninger om tilskudsordningen,
herunder den seneste version af vejledningen samt overblik over
tilskudsordningen. Pa SparEnergi kan varmekunderne lzese mere om
tilskudsordningen. De preecise regler for ordningen kan findes i
Bekendtgarelse om tilskud til individuelle varmepumper ved skrotning af
olie-, traepille- eller gasfyr (BEK nr. 1494 af 06/12/2022).

- Link til ENS: https://ens.dk/service/tilskuds-
stoetteordninger/skrotningsordningen

- Link til sparenergi:
https://sparenergi.dk/forbruger/varme/varmepumper/varmepumper-
pa-abonnement

Ved spgrgsmal er man velkommen til at tage kontakt til Energistyrelsen pa
skrotningsordning@ens.dk (eller via portalen safremt man har oprettet en
ansggning).
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Definition af begreber

| Bekendtggrelse om tilskud til individuelle varmepumper ved skrotning af olie-,
treepille- eller gasfyr (Skrotningsordningen), samt den generelle
gruppefritagelsesforordning, forstas felgende begreber saledes:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Arbejdets pabegyndelse: Som defineret i den generelle
gruppefritagelsesforordnings artikel 2, nr. 23.

Enten pabegyndelsen af etablerings-/anlaegsarbejdet i forbindelse med
investeringsprojektet eller det farste retligt bindende tilsagn om kab af
udstyr eller indgaelse af andre forpligtelser, som ggr investeringen
irreversibel, alt efter hvad der indtreeffer farst.

Bygninger: Bygninger i omrade uden for eksisterende eller besluttet
udlagte fiernvarmeomrader, hvor hovedanvendelsen er helarsbeboelse,
herunder helarshuse, sommerhuse, som lovligt anvendes som
helarsbeboelse, helarshuse med liberalt erhverv, m.v.

Uden for omrader besluttet udlagt til fiernvarme: Omrader, som er
besluttet udlagt til fiernvarme betyder, at der ligger et godkendt
fiernvarmeprojekt, eller en godkendt lokalplan om, at der i et geografisk
omrade skal udleegges fjernvarme.

Drift: Indkgb af energi til at drive varmepumpen og levering af varme til
bygningen, lovpligtige eftersyn, service, vedligeholdelse og lgbende
optimering af varmepumpen med henblik pa at sikre optimal effektivitet.

Energitjenesteleverandor: En virksomhed, der er praekvalificeret i
henhold til kapitel 5.

Installation: Radgivning, dimensionering, tilkobling, indregulering og
idriftsaettelse af varmepumpen.

Kriseramt: Som defineret i artikel 2, nr. 18, i den generelle
gruppefritagelsesforordning.

Levering af varme: Varme leveret fra varmepumpen til bygningers
rumvarme og forsyning med varmt vand.

Varmekunde: En bygningsejer, som ikke er energitjenesteleverandgren
eller energitjenesteleverandgrens koncernforbundne selskab, som indgar
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en kontrakt med energitjenesteleverandgren om installation, drift og
vedligeholdelse af en varmepumpe samt levering af varme mod skrotning
af varmekundens olie-, traepille- eller gasfyr.

10) Vedligeholdelse: Reparation, udskiftning af reservedele og lignende.

11) Virksomhedsstgarrelse: Som defineret i artikel 2, nr. 2 og 24, i den
generelle gruppefritagelsesforordning.

2 Formal med Skrotningsordningen

Formalet med tilskudsordningen er at tilskynde flest mulige konverteringer fra
olie-, treepille- eller gasfyr til varmepumper uden for omrader, der er besluttet
udlagt til fiernvarme. Da mange olie-, traepille- og gasfyrsejere ikke selv har
gkonomi til at finansiere konverteringen, vurderes en abonnementsordning i den
forbindelse at have hg;j tilskyndelseseffekt.

Skrotningsordningen er en varmelasning, hvor en leverandgr installerer,
vedligeholder og driver en varmepumpe i varmekundens hus mod en
engangsbetaling, en fast manedlig ydelse samt betaling for den leverede varme.
Den enkelte varmekunde undgar derved en stor investering, usikkerhed om
varmegkonomi, teknisk valg af varmepumpemodel samt drift og vedligehold.

3 Hvem kan sgge og til hvad?

Det er leverandgrer af varmepumper pa abonnement, der sgger om og modtager
tilskud, hvorefter tilskuddet fares videre til og afspejles i den enkelte
varmekundes engangsbetaling ved oprettelse. Puljen udmgntes saledes som
indirekte statte til olie-, treepille- og gasfyrsejere uden for omrader, der er besluttet
udlagt til fiernvarme.

For at fa tilsagn om tilskud skal en leverandar fgrst praekvalificeres af
Energistyrelsen og efterfalgende opna kontrakter med olie-, treepille- eller
gasfyrsejere om varmepumper pa abonnement. Proceduren for ansggning om
tilskud uddybes i kapitel 4.

Konkret ydes der tilskud til delvis deekning af energitjenesteleverandgrernes
omkostninger til indkgb af varmepumper inklusiv maleudstyr, der installeres som
abonnementslgsning hos varmekunder. Se uddybning i kapitel 7.
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4 Ansggnings- og sagsbehandlingsproces
Ansggningsprocessen er opdelt i tre faser:

1) Ansggning om preekvalifikation

2) Ansggning om tilsagn

3) Ansggning om udbetaling

For at kunne ansgge om tilskud skal energitjenesteleverandgren veere
praekvalificeret af Energistyrelsen. Preekvalifikationen sker pa baggrund af nogle
kriterier, som uddybes i kapitel 5.

Nar en energitjenesteleverander er praekvalificeret, kan denne ansgge om tilsagn
Isbende inden for tilskudsperioden. Ansggning om tilsagn sker i takt med, at
energitjenesteleverandgren indhenter kontrakter med varmekunder.
Energistyrelsen skal have meddelt tilsagn til energitjenesteleverandgren, inden
arbejdet pabegyndes. Af hensyn til den videre proces for bade varmekunden og
energitjenesteleverandgren har Energistyrelsen et servicemal om at behandle
ansggninger inden for 4—6 uger, afheengig af omfanget af nadvendig
sagsoplysning.

Nar ansagning om tilsagn er godkendt af Energistyrelsen, kan arbejdet
pabegyndes. Efter installation af varmepumpe og skrotning af olie-, treepille- eller
gasfyr er udfart, kan energitjenesteleverandgren ansgge om udbetaling af tilskud.
Bemeerk, at der skal anmodes om udbetaling senest 120 dage efter, at
varmepumpen/varmepumperne er installeret.

Ansggningsprocessen fglger nedenstaende punkter:
1. Ansgger indsender ansggning om praekvalifikation samt anden relevant
dokumentation i form af bilag via Ansggningsportal

2. Energistyrelsen vurderer ansggning om praekvalifikation, treeffer afggrelse
og meddeler ansgger om afggrelsens resultat via ansggningsportalen.

3. Energitjenesteleverandgren besvarer meddelelse om praekvalifikation ved
at acceptere godkendelsen samt vilkar for fremadrettede tilsagn om
tilskud via ansggningsportalen.

4. Energistyrelsen opdaterer en liste pa Energistyrelsens hjemmeside samt
Sparenergi over energitjenesteleverandgrer, der er praekvalificerede inden

for Skrotningsordningen.

5. Efter at den preekvalificerede virksomhed har indgaet kontrakt(er) med
varmekunder om levering af varmepumper pa abonnement, udfyldes og
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indsendes ansggning om tilskud via ansggningsportalen. Bemaerk, at
underskrevne kontrakter mellem energitjenesteleverandaren og kunden
ikke ma veere endelige, men skal indgas med forbehold for
Energistyrelsens tilsagn om tilskud. Indkeb ma ikke gennemfares og
installationsarbejderne ikke pabegyndes, farend Energistyrelsen har
meddelt tilsagn om tilskud.

6. Det er muligt at samle flere tilsagnsans@gninger i én ansggning (se afsnit
7 for uddybning af ansagning om tilsagn). Ansggning om tilskud skal
sendes senest 1. december i det kalenderar, hvorfra der sages om tilskud.

7. Energistyrelsen vurderer modtaget fyldestgerende ans@gning om tilskud
og straeber efter at treeffe afgerelse inden for 4-6 uger, af hensyn til
energitjenesteleverandgren og varmekunden.

8. Energistyrelsen meddeler energitjenesteleverandgren om godkendelse
eller afslag af ansagning om tilskud | denne forbindelse henvises der til, at
ansgger tidligere har accepteret vilkarene for tilsagn.

9. Energitjenesteleverandgren pabegynder arbejdet, herunder indkeb af
varmepumpe(r), installation af varmepumpen og skrotning af olie-,
traepille- eller gasfyret.

10. Efter at have installeret varmepumpen og skrottet olie-, traepille- eller
gasfyret, sender energitjenesteleverandgren anmodning om udbetaling af
tilskud til Energistyrelsen via ansggningsportalen. Anmodningen skal
sendes senest 120 dage efter installation af varmepumper, som er
omfattet af tilsagnet (se afsnit 8 for uddybning af ansggning om
udbetaling).

11. Energistyrelsen behandler anmodning om udbetaling.
12. Energistyrelsen udbetaler tilskuddet, hvis vilkar fra tilsagnet er overholdt.

5  Praekvalifikation

For at kunne ansgge om tilskud i Skrotningsordningen skal man som
energitienesteleverandar preekvalificeres i henhold til de kriterier, der fremgar af §
7 og 8 i Bekendtgarelse om tilskud til individuelle varmepumper ved skrotning af
olie-, treepille- og gasfyr.

Siden september 2020 har det vaere muligt for energitjenesteleverandgrer at om
praekvalifikation via Ansggningsportalen.
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5.1 Betingelser for ansggning om preekvalifikation

Formalet med praekvalifikationen er, at Energistyrelsen identificerer leverandearer,
der har erfaring, organisering, kapital, samt administrative og juridiske
forudsaetninger til effektivt at kunne installere varmepumper pa abonnement.

For at blive prakvalificeret skal energitjenesteleveranderen dokumentere at
virksomheden har:
1) Et organisatorisk set-up, der kan handtere bade installation, service og
administration af varmepumpen og forholdet til varmekunden:
> Der skal foreligge vedteegter, konsortieaftale eller lignende, der
klart fordeler ansvar mellem energitjenesteleverandar og
underleverandgrer.

2) Radighed over den forngdne kapital eller har indgaet aftale med en
investor om som minimum at kunne installere 100 varmepumper:

» Energitjenesteleverandgren skal i ansggningen redeggre for det
forventede behov for kapital, og for hvordan kapitalen vil blive
tilvejebragt. Energitjenesteleverandgren skal kunne dokumentere,
at denne enten selv har radighed over kapital til installation af 100
varmepumper eller har indgaet aftale med en investor. Dette
dokumenteres ved, at ansggningen vedlaegges arsregnskab og
evt. aftaler med investorer.

3) Erfaring med installation og service af husstandsvarmepumper:

» Energitjenesteleverandgren skal dokumentere at have erfaring
med dimensionering, installation og service af
husstandsvarmepumper ved at oplyse referenceprojekter med
installation af individuelle varmepumper med angivelse af
relevante kontaktpersoner.

4) Som minimum mulighed for at tilbyde abonnementslgsninger i én region:
» | ansaggningsskemaet angives, hvilken/hvilke regioner
Energitjenesteleverandgren kan forventes at tilbyde varmepumper
pa abonnement.

Kriterier vedr. forretningsmodel:
5) Energitjenesteleverandgren installerer en hovedmaler til elafregning.

6) Energitjenesteleverandgren varetager ejerskabet af varmepumpen i

minimum 10 ar, og varetager indkgb, installation, drift og vedligeholdelse
af varmepumpen samt levering af varme:
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» Oplysningen om ejerskab af varmepumpen skal indga i kontrakten
med varmekunderne. Skulle der opsta en situation, hvor
ejerskabet af varmepumpen skal overdrages til en anden
virksomhed, er dette muligt efter forudgaende konkret vurdering og
aftale med Energistyrelsen.

7) Energitjenesteleverandgren tilbyder en prisstruktur opdelt i:
» Prisen pa varmekundens abonnement angivet i kr. per ar
» Afregning per kWh leveret varme
» Varmekundens engangsbetaling pa installationstidspunktet

8) Energitjenesteleverandgren har en standardkontrakt, der indeholder
oplysninger om vilkar for udtraedelse, fakturering, regulering,
minimumsafregning, elafregning, el-leverandgr samt mulighed for aendring
af kontraktvilkarene i kontraktperioden:

» Standardkontrakt — Energitjenesteleverandgren vedlaegger et
dokument, der beskriver de vilkar, der vil gaelde for varmekunder,
som laver aftaler med energitjenesteleverandaren, og som oplyses
som en del af kontrakten ved indgaelse af aftaler med
varmekunderne om varmepumpe pa abonnement.

» Vilkar for udtraeedelse — Det skal oplyses, hvilke preemisser der er
for varmekundens udtraedelse af kontrakten, og hvad det koster.
Herunder f.eks. hvad der sker, hvis en varmekunde flytter fra sit
hus og gnsker at overdrage abonnementet til den nye husejer.

» Fakturering — Med udgangspunkt i den forudsatte prisstruktur jf.
punkt 7 skal det oplyses, hvordan og hvor ofte varmekunden
faktureres.

» Regqulering af varmepriser — Det skal oplyses, hvordan
varmeprisen lgbende kan udvikle sig over tid og med hvilke varsler

&ndringer kan forekomme.

» Minimumsafregning — safremt energitjenesteleverandgren stiller
krav til, at kunden har et minimumsvarmeforbrug, skal det oplyses.

» Elafregning — Der skal oplyses, hvordan afregningen af el foregar.
Det er jf. punkt 5 et krav, at der anvendes en hovedmaler.
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» El-leverandgr — Det skal oplyses, hvilken el-leverandgr
energitjenesteleverandgren anvender.

» Mulighed for aendring af kontraktvilkarene i kontraktperioden — Det
skal oplyses, hvilke muligheder energitjenesteleverandgren har for
at aendre kontraktvilkarene i kontraktperioden pa de 10 ar jf. punkt
6, f.eks. hvorvidt leverandgren har mulighed for at overdrage
varmepumpen til en anden virksomhed.

9) Energistyrelsen anbefaler, at Energitjenesteleverandgren informerer
varmekunden om, at BBR skal opdateres efter at varmepumpen er
installeret.

6 Vejledning til ansggningsportalen - Praekvalifikation
Energitjenesteleverandarer kan Igbende ansgge om at blive praekvalificeret. |
dette afsnit gennemgas det, hvordan der ansages om preekvalifikation pa
Energistyrelsens Ansggningsportal.

Energitjenesteleverandaren skal anvende virksomhedens NemlD til at logge ind
pa portalen. Bemeerk, at ansggningen skal indsendes af den tegningsberettigede
for virksomheden. Har virksomheden ikke NemID, kontaktes Energistyrelsen pa
e-mail: skrotningsordningen@ens.dk.

Hvis den person, der udfylder ans@gning, ikke er bemyndiget til at skrive under pa
virksomhedens vegne i denne type sager, skal der enten inviteres en
hovedansvarlig til sagen (der er tegningsberettiget) eller gives fuldmagt. En
hovedansvarlig kan godkende ansggning og indsende den, nar ansagning er
udfyldt. En skabelon til en fuldmagt kan findes pa energistyrelsens hjemmeside
via dette link: Skrotningsordning.

Energitjenesteleverandaren opretter en ansggning ved at klikke pa 'opret
ansggning’ og herefter vaelge puljen "Praekvalifikation Skrotningspuljen”. Herved
abner ansggningsskemaet, der er bygget op med en reekke faner der skal
udfyldes, for at ansggningen kan indsendes — se eksempel i figur 1.

Ved at holde musen pa ?-ikonet, fremgar en hjaelpetekst til udfyldelse af de
enkelte felter.

Fane 1 — Min Profil

Felterne i denne fane udfyldes automatisk med oplysninger koblet til NemID eller
digitale signatur. Se figur 1.
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Sarg for at tiekke om oplysningerne er korrekte, eller om der er behov for rettelser
til f.eks. telefonnummer eller e-mailadresse.

Veer ogsa opmaerksom pa, om der er "hak” ved 'E-mail-notificering’. Det er muligt
at modtage e-mail-notifikationer ved at seette ’hak’ ud for feltet. Pa den made kan
man modtage notifikationer pa e-mail, nar der er nye opgaver eller information
relateret til ansggningen.

Til ansggningen skal der vedlaegges dokumentation for, at virksomhedens
tegningsregel overholdes. Dette gaelder bade, hvis der inviteres en
hovedansvarlig (der er tegningsberettiget), der gives fuldmagt, eller hvis udfylder
og godkender/ans@ger er én og samme person.

Personlige oplysninger

E-mailnotificering @ [ Notificér

Type Virksomhed

Figur 1

Fane 2 - Kontaktperson

Pa denne fane skal der udfyldes en raekke felter om energitjenesteleverandgren.
Se figur 2. Angiv oplysninger pa den person der kan kontaktes, hvis
Energistyrelsen har spargsmal til ansggningen. Kommunikation mellem ans@ger
og Energistyrelsen vil primaert foregd gennem ansggningsportalen, men der kan
veere tilfaelde, hvor det er ngdvendigt at kunne komme i direkte kontakt med en
person i virksomheden med kendskab til ansggningen.

Kontaktperson

Figur 2

Fane 3 — Leverandgrens set-up
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Her beskrives leverandgrens organisatoriske set-up, herunder leveringsomrade,
ansvarsfordeling, erfaring, kvalitetssikring og management og adgang til kapital.
Se figur 3, 4 og 5.

Navn pa forretningskoncept

Angiv navnet pa jeres @ | |
forreteningskoncept for
abonnementslasningen

Leveringsomrade

Vejledning til leveringsopmrade Angiv | hvilke regioner i kan udbyde abonnementsiasningen

Region Hovedstaden u
Region Sjmlland
Region Syddanmark

Region Midtjylland

Region Nordjylland

Alle brofaste omrader

Hele danmark

Figur 3

Ansvarsfordeling

Angiv pa listeformjeres @ | B I U = :Z E| @
underleveranderer samt hvad de
har ansvar for
Erfaring
Angivpilisteform® B I U = = =

referenceprojekter, samt projektets
kontaktperson

Figur 4

Side 12/25



«i) » Energistyrelsen

Kvalitetssikring/management

il
]

Angiv pa listeform jeres ledelses-@ | B I U = ¢
og kvalitetssikringssystemer

Adgang til kapital

Tilgzengelig kapital & 0,00

i
]

Beskrivelse @ | B I U = ¢

Figur 5

Energistyrelsen stiller ikke lezengere krav til Energitjenesteleverandgrens ledelses-
og kvalitetssikringssystemer, se figur 5, hvorfor ansgger kan se bort fra dette felt i
ansggningsportalen.

Fane 4 - Forretningsmodel

Farst angives hvilken el-maler-type, der anvendes. Dernaest beskrives
leverandgrens ejerskabsforhold i forretningsmodellen. Til sidst beskrives
leverandgrens prisstruktur, og hvad de forskellige betalinger daekker over. Se
figur 6.

Forretningsmodel

Milertype |

=
i
fii
@

Beskriv jeres virksomheds B I
ejerskabsforhold

.
e
i
il
L}

Beskriv prisstrukturen for jeres B
abonnementslasning

Figur 6
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Fane 5 - Tro og love

Pa denne fane skal der saettes "hak” ved erklaering om at alle informationer, der
er oplyst, er korrekte. Bemaerk, at Energistyrelsen skal underrettes inden
projektet afsluttes, hvis der sker aendringer i forhold til det, der er angivet i
ansggningen. Se figur 7.

Derudover skal det oplyses, om det er den tegningsberettigede, der indsender
ansggningen eller om der vedhaeftes en fuldmagt fra den/de tegningsberettigede.
Dvs. der skal krydses af i ét af de 2 nederste afkrydsningsfelter.

Fane 6 — Vedhaeft filer
Pa denne fane kan der vedhaeftes en raekke bilag, som beskrives i det falgende:

1. Standardkontrakt.
Som beskrevet i afsnit 5.1 om praekvalifikation skal der vedleegges en
standardkontrakt som dokumentation for, at kravene til forretningsmodellen er
opfyldt.

2. Virksomhedens vedteegter.
Til brug for Energistyrelsens vurdering af energitjenesteleverandgrens
organisatoriske set-up, som beskrevet i afsnit 5.1, vedleegges
ansggervirksomhedens vedtaegter.

3. Aftaler med underleverandgrer.

Tro og love erklaering

Det bekraeftes at alle givne 2 U
oplysninger, herunder ogsa i bilag,
er korrekte og, at alle betingelser
for cpnéelse af tilskud, der er
beskrevet i bekendtgerelsen og
vejledningen, er opfyldt, og at
anseger patager sig at underrette
Energistyrelsen, safremt de
angivne oplysninger sndrer sig
inden sagen afsluttes.

Jeg er tegningsberettiget for © L
virksomheden

Jeg vedhzfter en fuldmagt fra @
den/de tegningsberettigede
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Til brug for Energistyrelsens vurdering af energitjenesteleverandgrens
organisatoriske set-up, som beskrevet i afsnit 5.1, vedleegges skriftlige aftaler
med underleverandgrer.

Seneste arsregnskab.
Til brug for Energistyrelsens vurdering af kapitalkravet, som beskrevet i afsnit
5.1, vedlzegges energitienesteleverandgrens seneste arsregnskab.

Evt. lister med underleverandgrer, referenceprojekter og investorer.
Til brug for Energistyrelsens vurdering af kapitalkravet, vedlaegges eventuelle
aftaler med investorer.

Evt. fuldmagt fra tegningsberettiget.

Ansggningen skal indsendes i overensstemmelse med virksomhedens
tegningsregler. Safremt det ikke er den tegningsberettigede, der indsender
ansggningen, skal der vedhaeftes en fuldmagt fra virksomhedens
tegningsberettigede.

Fane 7 - Godkend og indsend

Her far ansageren det fulde overblik over ansagningen. Ansager kontrollerer, at
oplysningerne er korrekte, inden ansggningen godkendes og indsendes til
Energistyrelsen.

Energistyrelsen tilstraeber at behandle den fyldestgerende ansa@gning om
preekvalifikation inden for 4-6 uger.

Nar Energistyrelsen har behandlet ans@ggningen og truffet afgerelse i sagen,
sendes et brev ud til ansager via ansggningsportalen. Ansgger skal efterfalgende
acceptere afgerelsen via portalen.

OBS - Ansgger er farst aktiv som praekvalificeret Energitjenesteleverandgr, nar
afgarelsen er accepteret via portalen.

Energistyrelsen offentligger alle praekvalificerede Energitjenesteleverandarer pa
bade Energistyrelsens hjemmeside samt Sparenergi.

7

Tilsagn om tilskud

Nar energitjenesteleverandgren har indgaet (betingede) kontrakt(er) med
varmekunder om levering af varmepumper pa abonnement, udfyldes og
indsendes ansggning om tilsagn via ansggningsportalen. | dette kapitel beskrives
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kriterier til ansggning om tilsagn, samt hvordan ansggningen udfyldes og
indsendes via ansggningsportalen.

7.1 Betingelser for ansagning om tilsagn
Nedenfor fremgar de betingelser, der geelder ved ansggning om tilsagn. Det er en
betingelse, at:

1) Energitjenesteleverandaren er preekvalificeret jf. kravene til
preekvalificerede virksomheder

2) Energitjenesteleverandgren ikke har modtaget et krav om
tilbagebetaling af stgtte ydet af den samme medlemsstat, som Europa-
Kommissionen ved en tidligere afggrelse har erkleeret ulovlig og
uforenelig med det indre marked, som ikke er fuldt ud efterkommet:

» Kravet geelder i hele perioden frem til udbetaling af statte, jf.
Gruppefritagelsesforordningen. Det betyder, at
energitjenesteleverandgren dels skal erkleere, at virksomheden
har efterkommet ethvert krav om tilbagebetaling af stgtte, som
Europa-Kommissionen ved en tidligere afgarelse har fundet
ulovlig og uforenelig med det indre marked, og dels at
virksomheden er forpligtet til at orientere Energistyrelsen under
hele statteperioden i tilfeelde af, at virksomheden bliver mgdt
med krav om tilbagebetaling af statte eller der opstar tvivl om, at
statten er lovlig og forenelig med det indre marked.
Energistyrelsen ma ikke udbetale stgtte til en virksomhed, som
ikke har efterkommet ethvert krav om tilbagebetaling af stotte,
som Europa-Kommissionen har fundet ulovlig og uforenelig med
det indre marked. Energistyrelsen vil derfor stoppe udbetaling af
tilskud. Kravet fglger af art. 1, stk. 4, litra a og b, i den generelle
gruppefritagelsesforordning.

3) Energitjenesteleverandgren ikke er kriseramt pa ansggningstidspunktet
og afgiver tro- og loveerkleering herom:

» Den pageeldende tro- og loveerklaering gaelder ogsa for avrige
krav og underskrives digitalt via ansggningsportalen. Det kreeves,
at virksomheden, der tildeles tilsagn om tilskud, ikke ma veere
kriseramt, hvilket geelder i hele perioden frem til udbetaling af
tilskud, jf. Gruppefritagelsesforordningen. Dette betyder, at
virksomheden dels skal erkleere, at virksomheden ikke er
kriseramt og dels skal erkleere, at virksomheden straks vil
orientere Energistyrelsen, safremt virksomheden skulle blive
kriseramt, eller der opstar tvivl herom efter
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ansggningstidspunktet. Energistyrelsen ma ikke udbetale stgatte til
en kriseramt virksomhed. Energistyrelsen vil derfor stoppe
udbetaling af tilskud, hvis en stgttemodtager bliver kriseramt, eller
der opstar tvivl herom. Se ogsa afsnit 1 punkt 6 i denne
vejledning.

4) Indkeb ikke er gennemfeart, og arbejdet pa projektet ikke er pabegyndt,
fgrend Energistyrelsen har meddelt tilsagn om tilskud:

» Energitjenesteleverandgren kan inden tilsagn indgéa aftale med
sin leverander af varmepumper om kgb af et parti varmepumper
samt maleudstyr, hvis aftalen er betinget af, at
energitjenesteleverandgren opnar tilsagn om tilskud.

5) Varmepumpen ikke ville vaere blevet installeret uden tilskud efter denne
bekendtggrelse.

6) Varmepumpen er eldrevet og anvender en vedvarende energikilde,
herunder luft-til-vand eller vaeske-til-vand varmepumper.

7) Varmekundens olie-, traepille- eller gasfyr skrottes. Varmepumpen
installeres i en bygning, som befinder sig uden for de kollektive
fiernvarmenet eller omrader, der er besluttet udlagt til fiernvarme:

Tilskuddet kan alene anvendes til at skrotte olie-, treepille- eller gasfyr
og installere varmepumper uden for fiernvarmeomrader. | denne
forbindelse kan der ikke gares brug af puljen i eksisterende
fiernvarmeomrader eller i omrader, der er udlagt til fiernvarme.

8) Varmepumpen erstatter et eksisterende olie-, treepille-- eller gasfyr til
bygningsopvarmning hos varmekunden.

9) Kontrakter mellem energitjenesteleverandgren og varmekunden
indgas med forbehold for Energistyrelsens tilsagn om tilskud.

10) Hele tilskudsbelgbet anvendes til nedseettelse af varmekundens
engangsbetaling til energitjenesteleverandgren ved installation af
varmepumpen.

11) Varmekundens engangsbetaling til energitjenesteleveranderen ved

installation af varmepumpen, fremgar af kontrakten bade inklusiv og
eksklusiv indregning af tilskud.
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12) Varmepumpen ikke installeres i en bygning ejet af
energitjenesteleverandaren selv eller dennes koncernforbundne
selskab.

13) Energitjenesteleverandaren til udfarelse af projektet anvender
installatgrer, der er godkendt efter VE-godkendelsesordningen, jf.
bekendtggrelse nr. 1047 af 26. august 2013 om en
godkendelsesordning for virksomheder, der monterer sma vedvarende
energianleeg:

> Det er muligt at leve op til dette krav, safremt
installationsarbejdet enten udferes af VE-uddannet medarbejder
i den VE-godkendte installatar/montgr virksomhed, eller hvis
installationsarbejdet udferes under den forngdne instruktion far
og efter udfgrelsen af arbejdet. Instruktion fra VE-uddannet
medarbejder skal i den forbindelse registreres. Energistyrelsen
anbefaler imidlertid, at ogsa den udferende medarbejder i
installatgr/monter virksomheden VE-uddannes.

Plandata — Er omradet udlagt/besluttet udlagt til fiernvarme?
Energitjenesteleverandaren kan med fordel anvende Erhvervsstyrelsens veerktgj
plandata - klik her til at danne overblik over, hvilke omrader der er omfattet af
kollektiv forsyning herunder omrader, der er udlagt til fiernvarme. Veerktgjet kan
bruges ved at klikke pa "Varmeforsyning, vedtaget” og dernaest
"Forsyningsomrade, vedtaget”.

Det er dog energitjenesteleverandgren, der har ansvaret for, at tilskuddet
anvendes uden for omrader, der er besluttet udlagt til fiernvarme. Ved fortsat tvivl
om hvorvidt en adresse er uden for eksisterende fiernvarmeomrader samt
omrader udlagt til fiernvarme, henvises energitjenesteleverandgren til den
pagaeldende kommune for endelig afklaring herom.

8 Vejledningen til ansggningsportalen - Tilsagn
| dette afsnit gennemgas det, hvordan der ansgges om tilsagn om tilskud via
Energistyrelsens Ansggningsportal.

Energitjenesteleverandaren har mulighed for at samle flere tilskudsansggninger i
én ansggning, sa laenge ansggningerne vedrgrer samme region. Skal der
ansgges om tilskud i f.eks. to regioner, skal der oprettes to forskellige
ansggninger til dette.

| fane 1 "Min profil” udfyldes Personlige oplysninger og virksomheds-oplysninger.
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| fane 2 "Leverander set up”_angives navnet pa forretningskonceptet som angivet
i ansggning og preekvalifikation. Det skal endvidere bekreeftes, at ansager er
preekvalificeret og journalnummeret pa den ansagning, hvor praekvalifikationen er
godkendt, skal angives. Ligeledes indtaster ansgger hvilken region, ansggningen
vedrgrer. Der kan kun sgges om én region per ansggning.

| fane 3 "Valg af adresser” indtastes de respektive adresser, som tilsagnet
vedrgrer. Til hver adresse indtastes oplysninger om forventet indkabspris pa
varmepumpen, engangsbetaling med og uden tilskud, forventet start- og slutdato
for installationen samt navnet pa den anvendte installatarvirksomhed. Forventet
stottebelgb udfyldes automatisk pa baggrund af forventet pris. Se afsnit 8.1 for
uddybning af, hvordan statten beregnes ud fra rammerne, der kommer af
henholdsvis bekendtggrelsen og de statsstatteretlige rammer.

Forventede indkebspris

Ved indtastning af den forventede indk@bspris for hver varmepumpe bemeaerkes
det, at det vedrarer prisen, eksklusiv moms, for selve varmepumpen samt
varmepumpens maler- og overvagningsudstyr. Omkostningerne til installationen
er ikke inkluderet.

Ved indtastning af engangsbetaling med og uden tilskud, skal det fremga, at
engangsbetalingen reduceres med tilskudssatsen for den pageeldende
varmepumpe og adresse.

Forventet start- og slutdato for installationen er bindende.

| fane 4 "Tro- og love-erkleering” bekraefter ansgger ved tro- og love, at samtlige
vilkar ansgger har accepteret ved preekvalifikation, og som fremgar af
bekendtggrelsen, overholdes, herunder at oplysningerne er korrekte, og at
projektet ikke vil blive gennemfart i den ansagte form, hvis ikke der opnas tilskud.

| fane 5 "Vedhaeftet filer” vedhaeftes en underskrevet kontrakt mellem leverandgr
og varmekunde, en underskrevet tro- og loveerklaering samt evt. en fuldmagt.

Tro- og loveerkleeringen findes via felgende link:
https://ens.dk/sites/ens.dk/files/Varme/tro- og loveerklaering 2.pdf

Skabelon til en fuldmagt findes via fglgende link:
https://ens.dk/sites/ens.dk/files/\VVarme/fuldmagt tegningsberettiget.pdf

| fane 5 "Godkend og send” godkendes og sendes ansggningen af ansgger.
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8.1 Udregning af tilskudsbelgb og tilskudsberettigede omkostninger
Energitjenesteleverandaren kan med fordel orientere sig i metoden til udregning
af tilskudsbelgb og herved blive bekendt med starrelsen pa tilskuddene, inden
ansggningen udfyldes.

Tilskudsbelgbet er dels begraenset af rammerne fra Bekendtgarelse om tilskud til
individuelle varmepumper ved skrotning af olie-, treepille- og gasfyr
(Skrotningsordningen) samt af de statsstgtteretlige rammer, dvs. artikel 41, stk. 6,
litra b og artikel 38, stk. 3, litra a i Gruppefritagelsesforordningen.

Energitjenesteleverandaren kan i henhold til Bekendtgarelse om tilskud til
individuelle varmepumper ved skrotning af olie-, treepille- og gasfyr
(Skrotningsordningen) maksimalt opna 25.000 kr. pr. varmepumpe.

Derudover kan tilskudsbelgbet maksimal udgare 45 pct. af de stgtteberettigede
omkostninger for olie- og gasfyr og maksimalt 25 pct. af de stetteberettigede
omkostninger for traepillefyr, jf. Gruppefritagelsesforordningen artikel 41 og 38,
hvorfor det er nadvendigt at definere de tilskudsberettigede omkostninger. De
tilskudsberettigede omkostninger defineres ved at fratraeekke omkostninger til
referenceinvesteringen fra indkgbsprisen og omkostninger til malerudstyr.

Referenceinvesteringen, der skal fratraekkes fra indk@bsprisen og evt.
malerudstyr, er 3.500 kr. ved konvertering af oliefyr og 5.000 kr. ved konvertering
af gasfyr. Se fglgende to eksempler.

Eksempel 1 med VP indkgbspris pa 60.000 kr. og konvertering af oliefyr
60.000 — 3.500 = 56.500
56.500 * 0,45 = 25.425

Det betyder, at der gives 25.000 kr., da tilskuddet holder sig under den tilladte
tilskudsintensitet og den gvre graense pa 25.000 kr.

Eksempel 2 med VP indkgbspris pa 40.000 kr. og konvertering af oliefyr
40.000 — 3.500 = 36.500
36.500 * 0,45 = 16.425

Det betyder, at der gives 16.425 kr. i tilskud, selvom det er under 25.000 kr., da
den tilladte tilskudsintensitet jf. Gruppefritagelsesforordningen ellers overskrides.
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Eksempel 3 med VP indkgbsprisen pa 55.000 kr. og konvertering af gasfyr
55.000 - 5.000 = 50.000
50.000 * 0,45 = 22.500

Det betyder, at der gives 22.500 kr. i tilskud, selvom det er under 25.000 kr., da
den tilladte tilskudsintensitet jf. Gruppefritagelsesforordningen ellers overskrides.

Eksempel 4 med VP indkgbsprinse pa 60.000 kr. og konvertering af
traepillefyr

60.000 * 0,25 = 15.000

Det betyder, at der gives 15.000 kr. i tilskud, selvom det er under 25.000 kr., da
den tilladte tilskudsintensitet jf. Gruppefritagelsesforordningen ellers overskrides.

8.2 Hvor laenge er tilsagnet gyldigt?
Fristen for tilsagnets varighed fastsaettes ud fra anseagers oplysninger om
forventet slutdato saledes:

o Nar ansgger oplyser en forventet slutdato i ansggning om tilsagn om
tilskud, som er under 1 ar fra tilsagnets afggrelsesdato gives der tilsagn
med 1 ars varighed.

o Nar ansgger oplyser en forventet slutdato i ans@gning om tilsagn om
tilskud, der er mere end ét ar fra tilsagnets afgerelsestidspunkt, gives der
tilsagn med den forventede slutdato, som er oplyst af ansgger i
ansggningen. Dog max. 2 ar fra tilsagnets afgerelsesdato.

Tilsagnshaver kan inden fristens udlgb sage om forleengelse af tilsagnets
varighed.

9 Ansggning om udbetaling
| dette afsnit gennemgas det, hvordan der ansgges om udbetaling via
Ansggningsportalen.

Energitjenesteleverandgren kan anmode om at fa udbetalt tilskud svarende til det
tilsagn, der er givet, nar det kan dokumenteres, at der er installeret en
varmepumpe og skrottet et olie-, treepille- eller gasfyr. Ansggning om udbetaling
sendes via ansggningsportalen. | dette kapitel beskrives proceduren og kriterier
for ansggning om udbetaling af tilskud.
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9.1 Betingelser for ansggning om udbetaling
Nedenfor fremgar de betingelser, der geelder ved ansggning om udbetaling.
Det er en betingelse, at:

1) Ansggning om udbetaling skal vaere modtaget senest 120 dage efter, at
energitjenesteleverandgren har installeret den sidste varmepumpe, der er
omfattet af tilsagnet. Bemaerk, at forleengelse af frist kun kan gives i
seerlige tilfeelde.

Eksempel. Hvis varmepumpen, som tilsagnet omfatter, er installeret den
1. februar 2022, skal der anmodes om udbetaling senest den 1. juni 2022.
Modtages ans@agning om udbetaling 121 dage efter installationsdatoen,
gives der afslag.

2) Energitjenesteleverandgren skal fortsat opfylde betingelserne for
praekvalifikation ved udbetalingstidspunktet.

Energitjenesteleverandaren skal indtaste oplysninger om projektet via
ansggningsportalen, samt vedhaefte fakturaerne over de afholdte og
betalte tilskudsberettigede omkostninger. Energistyrelsen foretager en
genberegning af det indtastede belgb i ansggningen for at sikre, at det
kun er de stgtteberettigede omkostninger der er medregnet.

3) Det skal dokumenteres med varmekundens underskrift, at olie-, traepille-
eller gasfyret pa varmekundens adresse er skrottet og erstattet af en
varmepumpe. Det er saledes ikke nok at leveranderen bekreefter om et fyr
er skrottet pa varmekundens adresse.

4) Energitjenesteleverandgren vedhaefter en faktura for indkeb af
varmepumpen, inkl. fakturadato, samt navn og cvr-nr. pa den virksomhed,
hvorfra varmepumpen er indkgbt. Dette ggres som en vedhaeftning i
ansggningsportalen.

5) Energitjenesteleverandgren oplyser via ansggningen pa portalen en start-
og slutdato for installation hos varmekunden, samt de respektive
adresser, installationerne vedrarer.

6) Det skal dokumenteres, at installation er gennemfgrt af en VE-

installatarvirksomhed. Dette gares ved at vedheefte en faktura pa det
udferte installationsarbejdet i ansggningsportalen for hver adresse.
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Udbetalingsanmodningen skal underskrives af den tegningsberettigede for
den energitjenesteleverandgr, der er angivet som ejer af varmepumpen i
ansggningen, eller der skal medsendes en fuldmagt fra den
tegningsberettigede.

Det endelige tilskud beregnes pa baggrund af de faktisk afholdte
tilskudsberettigede omkostninger og tilskuddet udbetales pr.
varmepumpe. Energistyrelsen genberegner de stotteberettigede
omkostninger, der indtastes i ansggningen om udbetaling, for at sikre, at
det kun er de statteberettige omkostninger, der er medregnet. Safremt de
faktiske afholdte omkostninger overstiger det i tilsagnet opgjorte
tilskudsbelab, fastholdes tilskuddet saledes, at stottebelgbet svarer til det i
tilsagnet angivne.

Med mindre andet fremgar af tilsagnsbrevet, skal projektregnskaber
revideres og pategnes arligt af en registreret eller statsautoriseret revisor
efter Energistyrelsens revisionsinstruks, nar det akkumulerede tilskud er
1.000.000 kr. eller derover. Det geelder altsa for det samlede belgb, der
Iabende bliver udbetalt til Energitjenesteleverandgren. Revisorerklzeringen

indsendes til skrotningsordning@ens.dk.

10 Vejledningen til ansggningsportalen - Udbetaling
| dette afsnit gennemgas det, hvordan der ansgges om udbetaling via
Ansggningsportalen

Ansgger om udbetaling har mulighed for at samle flere udbetalingsanmodninger i

én ansggning, hvis der er gives tilsagn til flere adresser.

| fane 1 "Adresser” fremgar de respektive adresser, som udbetalingen vedrarer,

det vil sige de adresser der er givet tilsagn om tilskud til. Til hver adresse

opdateres oplysninger om hvilken slags fyr, der konverteres fra, den faktiske

indkabspris pa varmepumpen, engangsbetaling med og uden tilskud, den
korrekte start- og slutdato for installationen.

| fane 2 "Tro og love” bekreefter ansgger, at alle givne oplysninger, herunder ogsa bilag,

er korrekte og at alle betingelser for opnaelse af tilskud, der er beskrevet i

bekendtggrelsen og vejledningen, er opfyldt, og at ansgger patager sig at underrette
Energistyrelsen, safremt de angivne oplysninger aendrer sig, inden sagen afsluttes.
Derudover skal der krydses af, om det er tegningsberettigede for virksomheden, der

ansgger, eller om der vedlaegges en fuldmagt.
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| fane 3 "Vedhaeftede filer” vedhaeftes dokumentation til brug for hele
udbetalingsansggningen. Her vedhaeftes der nedenstaende bilag:

e Bilagsoversigt

e Faktura pa varmepumpe samt maleudstyr

o Varmekundens bekreeftelse af, at varmepumpen er installeret, og olie-,
traepille- eller gasfyr er skrottet

e Underskrevet ledelseserklaering ved tilsagn, som udgegr mindre end 1.
mio. kroner

e Dokumentation for VE-godkendelse

e Evt. Fuldmagt

o Evt. revisorerkleering for akkumulerede tilskud ved mere end 1. mio.
kroner Hyvis der er indkgbt et parti af maleudstyr, er det tilladt at indsende
en samlet faktura pa x antal maleudstyr. Energitjenesteleverandagren skal i
sa fald benytte Energistyrelsens skema for samlefaktura.

Revisorinstruks, ansggererkleering, ledelseserklaering, fuldmagt og samlefaktura
er tilgaengelige pa ens.dk.

Skemaet skal indsendes sammen med ans@gning om udbetaling.

Bemeerk at det i ansggningsportalen ikke er muligt at vedhaefte mere end 10 filer
pr. udbetalingsanmodning. Hvis det er ngdvendigt at vedhaefte flere filer, skal du
efterfglgende ga ind under "mine ansggninger” og trykke pa ansggningen.
Herefter kan du trykke pa "Kontakt Energistyrelsen”, og far her mulighed for at
vedheefte filer og skrive en besked til Energistyrelsen.

| fane 4 "Godkend og send” godkendes og sendes ansggningen af ansgger.

11 Manglende oplysninger og dokumentation ved ansggning
om praekvalifikation, tilsagn og udbetaling

Ansgger skal medsende den ngdvendige dokumentation fgr Energistyrelsen kan
behandle anmodningen. De forskellige dokumentationskrav er beskrevet under
hvert afsnit, som omhandler ansggning om praekvalifikation, tilsagn og derefter
udbetaling.

Ved efterspgrgsel af manglende oplysninger eller dokumentation, giver

Energistyrelsen en svarfrist pa 14 dage. Hvis der ikke reageres pa henvendelsen
efter de 14 dage, sender Energistyrelsen en rykker med en ny svarfrist pa 7 dage,

Side 24/25


https://ens.dk/service/tilskuds-stoetteordninger/skrotningsordningen

®e
«i) » Energistyrelsen

inden der treeffes endelig afggrelse. Denne procedure er bl.a. med til at sikre, at
Energistyrelsen kan streebe efter at overholde en sagsbehandlingstid pa 4-6 uger.

12 Effektive varmepumpe og optimale installationer

Med henblik pa at opna en sa stor energibesparelse som muligt bar
energitjenesteleverandgren straebe efter at installere sa effektive varmepumper
som muligt. Dette er ogsa baggrunden for kravet om at bruge VE-godkendte
installatgrvirksomheder, som tidligere beskrevet.

a. Varmepumpelisten

Energistyrelsen anbefaler, at energitjenesteleverandgrerne benytter sig af
Energistyrelsens varmepumpeliste pa Sparenergi.dk. Pa varmepumpelisten er
det muligt at danne overblik over de mest energieffektive varmepumper pa
markedet.

b. Standard for varmepumpeinstallationer, DS 1150

Med henblik pa ensartede processer for installationen og for at opna gode
varmepumpeinstallationer og energieffektiv drift anbefaler Energistyrelsen, at
energitjenesteleverandagrer anvender den nye standard for varmepumper, DS
1150. Standarden er udarbejdet af Dansk Standard pa foranledning af
Energistyrelsen.
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