@DlANA

DATA | ANVENDELSE

Data | anvendelse

Energibesparelser pa baggrund af adfaerdsrettet kommunikation
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Projekt facts

Hvem er med?

* Lolland kommune

* Hgje Tastrup Kommune
* Boligselskabet Sjzelland
* NCC

* Vitani

* NorthQ

* Teknologisk Institut

* Gate2l
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Varighed: 1. marts 2020 — 30.
oktober 2022

Budget: 2,7 millioner (50%
medfinansiering)
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Projektets udgangspunkt ©DIANA

- et bedre datagrundlag kan betyde store besparelser

Udgangspunktet er tidligere projekter, hvor man SRR N e o PRI
gennem anvendelse af simple sensor-lgsninger og aLisz

dataplatforme og visualiseringer, kan identificere Sty W | Sidby DK

uregelmaessigt energiforbrug og dermed finde store 122 | 6366

energibesparelser.

Teknikken og Igsningerne er derude - men ofte Forbrug b CTS / Ventilations Tavier A & B sidste 14 dage B v

anvendes de ikke af de personer, der skal agere pa 3.941

dataen. Stdby KWh | Stdby DKK
3.521 183.082

Personerne er ikke engagerede i data.

Eksempler pa visualisering
af forbrug, NCC
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Projektets problemstilling

Hvordan kommer vi bedst fra en maling af et forbrug i et anleeg — som viser en fejl pa

forbruget — til at sikre en handling, nar noget ikke virker? ‘g;gj /\@

Det er ikke altid nok at vi har data til radighed, det kreever at nogen kigger pa denne
data, analyserer og forstar fejlen og herefter foretager en handling. Handlingen kan
veere at fa udbedret fejlen pa anleegget ved eksempelvis CTS- leverandgren.

Hvordan sikrer vi den nemme og overskuelige formidling, der rammer malgruppen. ‘: @

Eksempelvis at en travl skoleleder eller driftsmedarbejder far det overblik, der ggr
dem i stand til at handle og herefter prioriterer at handle?

Der kan vaere lang vej fra en graf til en handling. GATE .
)6 ELFORSK
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Lang vej fra energidata til handling

Hvordan
Hvorfor mon skal vi
Peter ikke informere Jeg skal
var i skole i foraldre om huske at feje
dag? corona
tiltag?

O O O O

garden

Jeg skal have
fatien
glarmester til
vinduet i
gymnastik-
salen
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& teknisk
kortleegning

.

Antropologisk

Vores metode

J

Case design

Test

Opsamling

E
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Et tveergaende samarbejde

Bygningsejer
/

\

—

Antropolog

Udvikler /
virksomhed
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De seks casebygninger

1)

2)

3)
4)

S)

6)

Sengelgseskole: /Aldre skole i landsby. Den oprindelige skole er fra 1942,

men med efterfglgende knopskydninger. Fokus: Forbrugsvand / varmt
vand.

Mglleholmsskolen: Skole fra 1960 med en starre renovering i 2012. Mange
ventilationsanleeg med forskellige styringssystemer. Fokus: Optimering af
ventilation.

Wiemosen: 200 lejemal fordelt pa 12 klynger. Fokus: indeklima, ventilation
og komfort

Rarmosen: 370 lejemal fordelt pa 15 blokke. Fokus: Forbrug, aconto og
gkonomi

Jobcenter i Nakskov: Ny og gammel bygning. Fokus: Der er kun ventilation
og CTS pa de omrader, (ca. 1/3 af bygningen), intet pa chef- og
administrationsgang.

Ravnsborgskolen: Stgrre skole i landsby, har arbejdet med

energioptimering i mange ar. Har pillefyr, jordvarmepumpe og luft t I‘-MFTE
varmepunper. Bedre overgang til pillefyr og optimering )6 ELFORSK
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Brugerkortlaegningen

o Det overordnede formal: Afdaekning
af brugeradfeerd i forskellige
bygningstyper og kontekster

o Udveelgelse af malgrupper ud fra de
konkrete bygningsbrugere

o Semi-strukturerede interviews
tematiserede

o Konklusioner — indsigter

o Udfeerdiget af Teknologisk Institut




Ravnsborgskolen og jobcentret

Problemstilling afdeekket: Der mangler et feelles dataoverblik mellem to afdelinger, der
arbejder med energibesparelser i kommunen (teknisk service og kommunale bygninger). Det
ervanskeligt at inddrage brugerne (lcerere og medarbejdere) pga. deres arbejdssituation,
hvor energi ikke er sa meget i fokus.

Casene omhandler derfor: Skabe en bedre overordnet overblik pa tvaers i kommunen.

De to case bygninger har vaesentlig forskellige energiudfordringer. Ravnsborgskolen har
vaeret igennem omfattende energioptimering og har en stor andel vedvarende energi og CTS
styring. En udfordrin? er skift mellem varmepumper og pillefyr: Hvorndr bliver
udetemperaturen sd lav, at indeklimaet presses og varmepumpen ikke kan folge med?

Jobcenter Lolland har et stort potentiale for energioptimering. Her er der CTS i begraenset
omfang. Afkgling pa fijernvarmen er en udfordring. Det vil vaere relevant at male labende og
afdaeekke omfanget. Indeklima er ligeledes et fokusomrade, sa ogsa her vil indeklimasensorer
vaere aktuelt at etablere.

Malgrupper: Kommunens medarbejdere

©
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Formidlingsform: Digitalplatform III. GATE X
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Mglleholmsskolen og
Sengelgseskole

Problemstilling afdaekket: Uklar arbejdsdeling mellem den centrale kommunale ledelse og de
driftsansvarlige. Energioptimering er ikke sidestillet med andre driftsopgaver. Laerere og
andre brugere er meget lidt engageret i energibesparelser.

Casene omhandler derfor; At formidle de relevante datadele til de driftssansvarlige pa
skolerne pa en spiselig made, sa det skabes overblik, en tydelig malsaetning og mulighed for
labende at fglge progressionen. Den centrale energiansvarlige skal sidde med det fulde
overblik over data, mens de driftsansvarlige praesenteres for en begreenset maenge data pa
deres omrade.

Pa Mglleholmskolen vil fokus veere Fé data relateret til ventilation. Pa Sengelase Skole
fokuseres pa at kortlaegge det egentlige vandforbrug og definere, hvor varmt vand er
ngdvendigt, i hvilke maengder og hvor det er muligt at slukke for cirkulationen eller installere
decentrale el-vandvarmere.

Malgrupper: Driftsansvarlige

_0©O
Formidlingsform: Fysiske mgder faciliteret pa en made som underbygger kollegialt .‘.

tilhgrsforhold, incitament og ejerskab til opgaven.
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Wiemosen og Rgrmosen

Problemstilling afdeekket : Beboernes forstaelse for egen energiadfaerd i forhold til
opvarmning er steerkt afheengig af aconto-afregning. Varmeforbruget bliver dermed et
?p;?orgsmél om gkonomi, relativt til hvad man som beboer har indbetalt og ikke ens faktiske
orbrug.

Casen omhandler derfor: Formidling af data vedrgrende varmeforbrug, som kan give
beboerne Igbende indsigt i, hvor de ligger — bade i forhold til gkonomi og faktisk

forbrug. Lasningen skal give en bedre forstaelse for det reelle energiforbrug ved at fa det til
ikke udelukkende at relatere sig til aconto-belgb.

Derudover skal Igsningen bidrage til at give beboerne en forstaelse for varmeregnskabet —
eksempelvis i forhold til faste gebyrer og temperaturoverfarsel.

Malgruppe: Beboere med hgjt energiforbrug

Formidlingsform: Breve @ GATE
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Laeringer

- Keep it simple. Geelder seerligt ikke digitale generationer.,
- Forsta HELE din bruger (arbejdsforhold, kontekst)
- Ga empirisk til veerks. Stor forskel pa tilgange og interesser.

- Kill your darlings.Tag ikke for givet at data betragtes som en
forbedring. Nogle gange er det bare kompliceret og en tidsrgver.

Vi gleeder os til at formidle resultaterne slut pa aret!

GATE .
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Spagrgsmal?

Kontakt:

Lone Pie Kelstrup
Gate 21
lkt@gate21.dk

25218052
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