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Introduktion

Energistyrelsen gennemfgrer som led i tilsynet med energiselskabernes
energispareindsats en arlig stikprgvekontrol af de indberettede besparelser.
Stikpraven har til formal at kontrollere, om selskaberne opfylder de aftalte krav til
dokumentation pa de enkelte energisparesager, med henblik pa at vurdere, om
Energistyrelsen og de gvrige aftaleparter i Energispareaftalen, bgr aendre,
praecisere eller vejlede om de gaeldende regler.

Safremt Energistyrelsen ikke vurderer, at et energispareprojekt lever op til kravene i
energispareaftalen, kan styrelsen treeffe afgorelse om, at den indberettede
energibesparelse for projektet enten skal fuldt slettes eller justeres i den samlede
energibesparelse, som selskabet indberetter til Energistyrelsen. En s&dan
afgarelse bensevnes i det fglgende som en hel eller delvis korrektion.

Metode

For 2015 er der blevet gennemfart en stikprgvekontrol af 449 sager fordelt pa 19
energiselskaber. Stikpraven er udtrukket og indhentet i perioden september 2016 il
januar 2017. Energistyrelsen har benyttet konsulenter fra Niras og Viegand
Maagee til indsamling og farste gennemgang af dokumentation pa de udvalgte
sager. | forbindelse med gennemgangen af sagerne, har konsulenterne foretaget
besgg hos de udvalgte selskaber. Efter gennemgang af dokumentationen pa
sagerne har konsulenterne skrevet en rapport over observationer, herunder
indikationer pa fejl i sagerne.

Energistyrelsen har herefter modtaget materialet fra konsulenterne og har
sagsbehandlet alle sager i stikprgven.

Der er foretaget en partshegring i alle 449 sager hos selskaberne og de relevante
samarbejdsorganisationer, der er repraesenteret i Teknisk Arbejdsgruppe. Haringen
blev afsluttet 5. april 2018. Energistyrelsen har herefter truffet afggrelse i sagerne.

Sammensaetning af stikprove

Udtraekning af selskaber

De 19 selskaber, der indgar i stikpravekontrol 2015, er tilfeeldigt udvalgt af
Energistyrelsen, men ud fra en begraenset gruppe af selskaber. De frasorterede
selskaber var:

- Selskaber med en indberettet besparelse pa mindre end 2 TJ

- De tre gasselskaber

- Det ene olieselskab

- De selskaber, der havde veeret udtrukket til kontrol de foregadende 5 ar

Det beted, at 221 selskaber ud af de 411 selskaber, der havde indberettet
besparelser i 2015, havde mulighed for at blive udtrukket til kontrol. Dette svarer til
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ca. 54 pct. af selskaberne. Disse selskaber stod tilsammen for ca. 33 pct. af de
samlede indberettede MWh i 2015.

De 19 udvalgte selskaber har tilsammen indberettet ca. 3.860 sager, hvorfra de
449 sager, der indgar i stikprgven, er udvalgt. Sagerne blev udvalgt med fokus pa
at undersage alle selskaberne, alle sagstyper' og alle sagsstorrelser’. Sagerne
blev udtrukket tilfzeldigt efter falgende fremgangsmade:

- Min. 15 sager pr. selskab, selskaber med feerre sager fik udtrukket alle
deres sager (172 sager udtrukket)

- De resterende sager blev delt op i 15 grupper efter type og starrelse og der
blev udtrukket 20 sager fra hver gruppe. Hvis der var feerre end 20 sager i
en gruppe, blev alle sager udtrukket. (187 sager udtrukket)

- Sager udtraekkes tilfeeldigt fra den resterende population for at nd op pa
450 sagers. (91 sager udtrukket)

Repraesentativitet og generaliserbarhed

Stikprave 2015 er ikke repreesentativ for den samlede population af
energispareprojekter. Den benyttede udtraekningmetode kan give et billede af de
forskellige selskaber og sagstyper, der optreeder i stikproven, men er ikke
repreesentativ for hele energispareindsatsen. Udtraekningsmetoden resulterer i en
overrepraesentation af selskaber med fa energibesparelser og bestemte
projekttyper, der ellers kun udger en lille del af den samlede energispareindsats.

Hvis man ser pad den samlede population af selskaber, der indberettede til
energiselskabernes energispareindsats i 2015, kan man inddele selskaberne i 4
grupper, baseret pa starrelsen af deres indberetning.

Gr. 1 er den storste gruppe, der daekker over 50 pct. af alle selskaber med et
sparemal. Denne gruppe stod for mindre end 3 pct. af de samlede indberetninger. |
den anden ende af skalen stod kun 9 pct. af selskaberne for mere end 78 pct. af
alle indberettede GWh. Faktisk var de 8 storste selskaber tilsammen ansvarlig for
mere end halvdelen af de indberettede GWh.

! Sagstyperne i stikpraven var 1. konverteringer, 2. kgb af besparelser og 3.
besparelser i egne ledningsnet, samt 4. specifikt opgjorte sager og 5.
standardveerdisager.

2 Sagsstarrelserne der blev benyttet i stikprgven var a. 0-25 MWh, b. 26-100 MWh
og ¢. >100 MWh.

® Der blev oprindeligt udvalgt 450 sager fra 20 selskaber, en sag (der var
selskabets eneste) er blevet overflyttet til en igangveerende szerkontrol pa omradet.
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Antal selskaber fordelt pa storrelse af indberetning

2%
m 1. Selskaber med 0-1 GWh
indberettet 7%

2. Selskaber med 1-10 GWh
indberettet

3. Selskaber med 10-100 GWh 41%
indberettet

4. Selskaber med mere end
100 GWh indberettet

Indberettede GWh fordelt pa selskabsstorrelse

3%
m 1. Selskaber med 0-1 GWh
indberettet

2. Selskaber med 1-10 GWh
indberettet

3. Selskaber med 10-100 51%
GWh indberettet 27%

19%

4. Selskaber med mere end
100 GWh indberettet

Denne meget store skaevhed i fordelingen af indberettede MWh er der ikke blevet
taget hajde for i forbindelse med udtraekning til stikprevekontrol 2015. Her var der
kun udtrukket to selskaber fra gr. 3, og ingen selskaber fra gr. 4.

Energistyrelsen anvender fremadrettet en metodik til udvaelgelse af de arlige
stikprover, der sikrer, at stikpreverne bliver repreesentative for alle
energispareprojekter. Dette betyder pad den ene side, at resultaterne af arets
stikprove kan generaliseres til hele populationen af sager med 95 pct. konfidens.
Det betyder ligeledes, at resultaterne af stikproverne kan sammenlignes over ar*.
Den nye metode benyttes fra stikprove 2016, der sagsbehandles i Energistyrelsen i
efteraret 2018.

Stikprovens andel af selskabernes indberettede sager i 2015

| 2015 er der udfart stikprovekontrol af 449 sager fra 19 selskaber. Selskaberne i
undersggelsen har indberettet mellem 1 og 1.682 sager og en samlet besparelse
pa 605 MWh til 38.962 MWH.

* Ved sammenligning pa tvaers af ar skal der tages hgjde for at regelgrundlaget for
energispareordningen er aendret pr. 1/1 2017, hvorfor der stilles strengere krav til
dokumentationen pa sager gennemfgrt i 2017 og frem.
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Af de 19 selskaber der var udtrukket, har 11 selskaber faet gennemgaet alle deres
indberettede sager, 3 selskaber har faet kontrolleret 27-94 pct. af deres sager, og 5
selskaber har faet udtrukket 8-10 pct. af deres sager til kontrol.

Andel af selskabernes indberettede besparelser der er
udtrukket i stikproven

40

30

20

Andel af indberettede GWh udtrukket

1234567 8 910111213141516171819
Selskab nr.
m Antal GWh i stikprove = Antal GWh i alt

Resultater af stikprove 2015

Andel af sager med korrektion

Energistyrelsen fgrer kontrol med, om dokumentationen for det enkelte projekt
lever op til de krav, der fremgér af Energispareaftalen af 2012. Energispareaftalen
indeholder en raekke dokumentationskrav, der kan veere forskellig alt efter, hvilken
type energispareprojekt, der er tale om.

Séafremt Energistyrelsen vurderer, at der er fejl eller mangler i den dokumentation,
som forefindes pa de udtrukne sager, kan styrelsen paleegge selskabet en fuld eller
delvis korrektion af projektet. Ved en fuld korrektion kan projektet slet ikke teelle
med i selskabets energisparemal for det pageeldende ar. Ved en delvis korrektion
paleegger Energistyrelsen selskabet at rette den energibesparelse, som ma teelle
med i selskabets energisparemal for det pagaeldende ar. En delvis korrektion kan
veere bade positiv og negativ.
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Andel af sager med korrektion

18,9%
m Sager uden korrektion

Sager med delvis
korrektion 27,8%

Sager med fuld
korrektion

Andel af indberettede MWh der skal korrigeres

22%

m MWh der ikke korrigeres
MWh der korrigeres

Stikprgven har vist, at i 18,93 pct. af sagerne har fejl fort til fuld korrektion af
besparelsen, i 27,84 pct. af sagerne har fejl fort til delvis korrektion og i de
resterende 53,23 pct. sager, skal der ikke foretages korrektion.

Nar en sag tildeles delvis korrektion, er der tale om et projekt, der opfylder kravene
i energispareaftalen, men hvor beregningen af stgrrelsen af energibesparelsen skal
justeres. Der er generelt tale om mindre justeringer - selvom 4 af sagerne bliver
palagt delvis korrektion, svarer dette alene til at 4% af de indberettede MWh
korrigeres.

Sagsbehandlingen medfarer samlet set en korrektion af de indberettede
besparelser pa -13.539,8 MWh, svarende til 21,7% af de besparelser, der har
veeret udtrukket til stikprgven 2015.

En enkelt sag pa 7.202 MWh, der er palagt fuld korrektion, er ansvarlig for 53% af
de samlede korrigerede MWh.

Fordeling af korrektioner

| de folgende afsnit er en gennemgang af fordelingen af korrektioner i forhold til
selskaber, sagsstarrelse, opgarelsesmetode, sektorer og teknologier.
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Fordeling af korrektioner mellem selskaber

Der er store forskelle i hvor mange sager og MWh de forskellige selskaber i
stikpraven skal korrigere. Resultatet af stikprgven er praeget af, at storstedelen af
selskaberne kun havde en eller fa sager indberettet, hvilket ger, at andele af
korrektion let bliver 0 eller 100 pct., og at de enkelte sager far meget stor betydning
i den samlede statistik.

Nar man kigger pa andelen af korrektioner et selskab skal foretage, kan man enten
kigge pa, hvor mange sager de skal korrigere, eller om det er store sager, dvs. hvor
mange MWh de skal korrigere.

Selskaber med en stor andel af sager der korrigeres
| stikprgven er der tre selskaber, der har en hgj andel af sager, der skal korrigeres.

Det drejer sig om Selskab 1 (100 pct.5), Selskab 11 (57 pct.) og Selskab 14 (68
pct.). Herudover er der 4 selskaber der har en hgj andel af delvise korrektioner,
nemlig Selskab 9, Selskab 12, Selskab 17 og Selskab 19. For de resterende 12
selskaber er starstedelen af sagerne uden nogen form for korrektion.

Korrektion af sager for de enkelte selskaber

100% -

80% -

60% -

40% -

20% -

Andel af sager med korrektion

0% -

1 2 3 45 6 7 8 9 10111213 141516 17 18 19
Selskab nr.

m Sager uden korrektion Sager med delvis korrektion
Sager med fuld korrektion

® Det bemaerkes at Selskab 1 er et lille selskab, der kun har indberettet 1 sag,
| hvorfor korrektion pa denne, giver 100 pct. korrektion for selskabet.
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Selskaber med en stor andel af MWh, der korrigeres

Der er 6 selskaber der er blevet palagt at korrigere en stor andel af de undersagte
MWh. Det drejer sig dels om Selskab 1 (100 pct.s) og Selskab 14 (89,6 pct.), der
havde en hgj andel af sager med fuld korrektion, dels om Selskab 10 (40,3 pct.),
Selskab 16 (38,2 pct.), Selskab 17 (48,3 pct.) og Selskab 19 (42,8 pct.), der havde
en lavere andel af sager med fuld korrektion, men skal korrigere en stor andel af de
indberettede MWh pga. sagernes stgrrelse. Det bemeerkes at Selskab 11, der
havde en hgj andel af sager med korrektion, kun skal korrigere 27,3 pct af deres
indberettede besparelser, pga. sagernes stgrrelse.

Korrektion af MWh for de enkelte selskaber

100% -

80% -

60% -

N

3

o~
1

20% -

Andel af sager med korrektion

0% -

111 7 513 8 4 1214 6 3 2 1716 1815 9 10 19
Selskab nr.

m MWh der ikke korrigeres MWh der korrigeres

Fordeling af korrektioner ift. sagsstorrelse og opgorelsesmetode
Standardveerdiopggrelse anvendes oftest ved mindre sager. Der er derfor ikke
udtrukket nogle store sager med standardvaerdiopggrelse og kun fa sager pa mere
end 100 MWh. For standardveerdisagerne fordeler andelen af korrektioner sig
nogenlunde jeevnt ud over de forskellige sagsstarrelser.

® Det bemaerkes at Selskab 1 er et lille selskab, der kun har indberettet 1 sag,
hvorfor korrektion pa denne, giver 100 pct. korrektion for selskabet.
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Korrektion af sager fordelt pa sagsstorrelse og
opgerelsesmetode

Spk. sager med fuld
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= Spk. sager med delvis
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Spk. sager uden
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180
c
S 160
¥ 140 -
E 120
= 100
g 80
o 60
g 40
= 20
«1’@
&
oa'z’g @
\b \{;
) %Q %\b'

Storrelse af sagen

korrektion

m Std. sager med delvis

korrektion

m Std. sager uden
korrektion

Fordeling af korrektioner afhaengig af sagens storrelse

Sma sager; Sager mellem Sager mellem Store  sager;

<10 MWh 10-100 MWh  100-500 MWh >500 MWh
Sager uden o o o o
korrektion 140 71% 67 36% 17 36% 15 83%
Sager med delvis o o o o
korrektion 26 13% 77 41% 21 45% 1 6%
Sager med fuld o o o o
korrektion 31 16% 43 23% 9 19% 2 1%
Fordeling af korrektioner afhaengig af opgorelsesmetode

Standardveerdi Specifikt opgjort

Sager uden o o
korrektion 160 63% 79 41%
Sager med delvis o o
korrektion 47 19% 78 40%
Sager med fuld o o
korrektion 47 19% 38 19%

Standardveerdisager
For standardsveerdisagerne er der en tendens til at der er feerre korrektioner i de
sma sager, hvor sagerne pa 10-100 MWh har en hgj andel af delvise korrektioner.
Dette skyldes ofte, at der har veeret anvendt den forkerte standardveerdi, eller den
forkerte udgave af standardveerdikataloget. Disse korrektioner kan veere bade
positive og negative.
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Specifikt opgjorte sager

For de specifikt opgjorte sager geelder det, at de starste sager ofte ikke korrigeres.
Langt de fleste korrektioner sker pa mellemstore sager p4 10-500 MWh, hvor der er
en hgj grad af delvise korrektioner. Dette kan skyldes at de sma sager er relativt
simple og de store sager underlaegges ekstra kontrol fra selskabernes side.

Fordeling af korrektioner pa sektorer

Energitiltagene der er udtrukket i stikpravekontrol 2015, er fordelt ud over mange
forskellige sektorer, da udtraekningsmetoden har haft fokus pa at fa sterst muligt
diversitet i stikprgven. | denne kontrol er der hgjest andel af korrigerede GWh
inden for sektorerne konverteringer (51 pct.), husholdninger (39 pct) og
produktionserhverv (36 pct.).

Korrektion af GWh fordelt pa sektorer

N
(&)

N
o

—_
[6)]

—_
o

Andel af GWh der korrigeres

& @ o o & .
\,gz} Qbe} & @ S > Ay \5‘;'\\0 Korrigeres
& X° N © (\\QQ &
A\ \/eb < = Korrigeres
Sektor ikke
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Fordeling af korrektioner afhaengig af sektor

Sager uden Sager med delvis  Sager med fuld
korrektion korrektion korrektion
Mix af flere sektorer 1 1 0
Handel & Service 11 4 8
Konverteringer 18 21 9
Offentlig sektor 3 10 3
Ledningsoptimeringer 24 1 4
Husholdning 157 79 52
Kollektiv sol 5 1 0
Produktionserhverv 20 8 9

Konverteringer

For konverteringssagerne har en del af sagerne indeholdt beregningsfejl, der har
medfart betydelige delvise korrektioner af besparelsen. Disse konverteringssager
kommer primeert fra to selskaber Selskab 11 og Selskab 17.

For Selskab 14 har der i hgj grad veeret tale om konverteringer i huse pa mere end
200 m?, hvor det har veeret muligt at benytte bade standardvaerdi eller specifik
opgerelse. Besparelsen i disse huse har oprindeligt veeret opgjort specifikt, men er
af selskabet blevet andret til standardvaerdiopgarelse i forbindelse med hgringen.
Dette har medfart reduktioner i de besparelser, der kan indberettes.

Hos Selskab 11 har der ligeledes veeret tale om beregninger, der er blevet rettet til i
forbindelse med hgring af selskabet.

Husholdninger

De besparelser, der er indberettet pa husholdninger, er primeert mindre projekter.
Der er ikke nogen projekter pa over 0,8 GWh, og den gennemsnitlige indberettede
besparelse pa denne type projekter er pa 23,7 MWh.

De korrektioner, der er lavet pa denne type projekter, skyldes forskellige typer af
fejl. Den mest almindelige arsag til korrektion er en delvis korrektion pga. brug af
forkert standardveerdi eller forkert udgave af standardveerdikataloget (13 pct.).
Herudover er der 12 pct. af sagerne, hvor dokumentationen ikke kan
sandsynliggare at besparelsens stgrrelse er korrekt og 10 pct., hvor der mangler
tilstraekkelig dokumentation for realiseringen.

Produktionserhverv

Besparelser i produktionserhverv daekker over mange forskellige teknologier,
sasom belysning, klimaskaerm og varmeanleeg. Kun fa af sagerne drejer sig om
procesudstyr og lignende.

Nar produktionserhverv har faet en meget hgj korrektionsrate skyldes det primeert
en enkelt stor sag pa 7,2 GWh, der er blevet fuldt korrigeret, da dokumentationen
ikke kan sandsynliggere at besparelsens starrelse er korrekt.
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Fordeling af fejl pa teknologier

Hvis man kigger pa fordelingen af korrektioner pa tveers af de forskellige
teknologier for energibesparelser, fremgar det at der er meget hgje andele af
korrektioner pa sager vedr. kedler og ventilation.

Korrektion af GWh fordelt pa teknologier
30
25

20

15
10

Andel af GWh der korrigeres

>
S & = Korrigeres ikke

Teknologier Korrigeres

Fordeling af korrektioner afhaengig af teknologi

Sager uden Sager med delvis  Sager med fuld
korrektion korrektion korrektion
Mindre energiforbr. app. 0 0 1
Elvarme - Rumvarme 1 0 6
Pumper 24 2 2
Koling 3 0 0
Vinduer 8 6 1
Procesudstyr 2 0 0
Belysning 12 9 5
Klimaskeerm 32 13 17
Kedler 13 36 20
Mix af flere teknologier 6 7 3
Ventilation 5 2 2
Qvrige 20 2 12
Varmeanlaeg 113 48 16
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Kedelsager

Ved kedelsagerne har ca. halvdelen af de undersggte sager mangler, der gor, at
dokumentationen ikke kan sandsynliggere at besparelsens storrelse er korrekt.
Denne fejl medfarer, at hele sagen bliver underkendt og dermed fuldt korrigeret.
Udover denne fejl har omkring 20 pct. af kedelsagerne beregningsfejl, der ofte er
opstaet som fglge af mangelfuld dokumentation, der er blevet rettet op med en ny
beregning i forbindelse med partshgring af selskaberne. Herudover har en del af
sagerne problemer med dokumentationen for realisering af besparelsen.
Energistyrelsen er opmeerksom pa, at kedelsager er et omrade med en hgj grad af
mangler nar det kommer til dokumentationen. Kravene til dokumentation af denne
type sager er derfor blevet praeciseret og strammet i energispareaftalen 2016.
Herudover udfgrer Energistyrelsen en saerkontrol af omradet i 2018.

Ventilationssager

For ventilationssagerne skyldes den hgje andel af korrigerede MWh en enkelt
meget stor sag, der er blevet fuldt korrigeret da sagsdokumentationen ikke kan
sandsynliggere at besparelsens starrelse er korrekt.

Arsager til korrektion

Generelt er de mangler der er identificeret i dokumentationen pa sagerne af
forskellig karakter, og giver ikke indikationer om nogen nye, store problemstillinger.

Blandt de 5 mest udbredte mangler er beregningsfejl pa specifikke sager og brug af
forkert standardveerdi, som begge farer til en storre eller mindre, positiv eller
negativ korrektion af sagen. Selvom beregningsfejl er den oftest forekommende
type i stikprgven, forekommer den kun pa 14 pct. af sagerne.

En anden feellesnaevner for nogle af de mest almindelige mangler i stikpraven er, at
de ofte er koncentreret om nogle fa selskaber, der har den samme type mangel pa
en reekke af deres sma standardveerdisager.

Den mest problematiske af de almindeligt forekommende mangler i stikprgven er,
at der er 51 sager hvor energistyrelsen har vurderet at dokumentationen ikke kan
sandsynliggore at besparelsens starrelse er korrekt. Dette drejer sig i hgj grad om
kedelsager, hvor reglerne er blevet preeciseret og strammet i forbindelse med
aftalen fra 2016.
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Fordeling af mangler

Fordeling af mangler pa kategorier
For at skabe et overblik over, hvilke mangler der kan veere i dokumentationen pa
en sag undersggt i stikprgven, er de mangler, Energistyrelsen har fundet, blevet
delt ind i seks overordnede kategorier:

A

TmMOOm

Aftalekeeden

Specifik opgearelse
Standardveerdiopggrelse
@vrig dokumentation
Tilbagebetalingstid
Indberetningsar

o
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ion

Andel af sager med
korrekt

150
125
100

75
O T T T . T - T

25

Antal fejl fordelt pa kategorier

Type A TypeB TypeC TypeD TypeE
kategori

Type F

Storstedelen af de mangler, der er blevet identificeret i forbindelse med
stikpravekontrol 2015 er relateret til specifikke opgorelser, efterfulgt af mangler i
standardvaerdiopggrelser, mangelfuld aftalekeede og dokumentation. Det er feerre
mangler i dokumentationen, der relaterer sig direkte til tilbagebetalingstid og
indberetningsar.
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