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Baggrund

Energistyrelsen har i lgbet af 2016-2019 stgttet otte
lokale partnerskaber, der skulle fremme energief-
fektivisering i bygninger. Teknologisk Institut har
sammen med Energistyrelsen evalueret partnerska-
berne, s& gode erfaringer kan udbredes til relevante
aktgrer, der gnsker at realisere energibesparelser
gennem partnerskaber.

Inspirationskataloget giver et indblik i laeringspunk-
ter og succesfulde metoder fra de otte partnerska-
ber, som kan inspirere fremtidige partnerskaber
omkring energibesparelsestiltag.
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Introduktion

Af Stig Uffe Pedersen, vicedirektgr i Energistyrelsen

Regeringen har sat et meget ambitigst klimamal for
Danmark: Vi skal reducere udledningen af klimagasser
med 70 procent i 2030. Det kraever en omfattende grgn
omstilling med bidrag fra alle aktgrer.

Tveers over Danmark indtager kommunerne en central
rolle i denne grgnne omstilling. Kommunerne er vigtige
brikker i det puslespil, der skal laegges for at na de
ambitigse klimamal. Dels i kraft af det energiforbrug og
den klimabelastning, som udgar fra kommunerne. Og
dels i kraft af kommunernes evne til at vaere drivkraft bag
borgerneere klima- og energitiltag. Energieffektiviserings-
projekter med rod i kommunerne er med til at sikre en
mere effektiv og smart brug af energi i fremtidens byer,
hvilket er afggrende for, at Danmark kan indfri sine am-
bitigse klimamalsaetninger samt sikre en energieffektiv
bygningsmasse.

Partnerskabstilgangen til energieffektivisering, som pree-
senteres i dette inspirationskatalog, spiller ind i klimamal,
grgn omstilling og innovation, som er globale emner.
Lasningerne er helt saerlige i kraft af, at de er realiserbare
i det lokale, helt teet pa hverdagen, hvor kommuner i teet
dialog med lokale aktgrer bidrager til den grgnne omstil-
ling. Derudover har mange af landets kommuner allerede
igangsat en raekke initiativer, som blot mangler det sidste
skub for at kunne realisere deres fulde potentiale. Her

er inspirationskataloget taenkt som et veerktgj, der kan
give dette skub, og bistd kommunerne i deres rolle som
katalysator og drivkraft for den grenne omstilling.

Partnerskabsmodellen

Et lokalt partnerskab er et samarbejde mellem en eller
flere kommuner og en raekke lokale virksomheder og
foreninger, som fx grundejerforeninger, boligforeninger,
erhvervsrad, brancheforeninger, energiselskaber, som

vil arbejde for fremme af energieffektivitet og fleksibelt
energiforbrug i lokalomradet. Via en tilskudspulje under
initiativet "Energieffektive og intelligente bygninger” har
Energistyrelsen siden 2016 givet tilskud til otte sddanne
partnerskaber. Dette inspirationskatalog giver et indblik i
deres succesfulde metoder, som kan inspirere fremtidige
partnerskaber omkring energibesparelsestiltag. Habet
er, at dette kan inspirere flere til at indga handlekraftige
partnerskaber.



Fem anbefalinger til
energieffektivisering gennem
lokale partnerskaber

Hvordan kan du som kommune eller drivende part i et lokalt partnerskab
gennemfgre energieffektiviseringer gennem lokalt engagement hos borgere,
foreninger og erhvervsliv? Anbefalingerne tager udgangspunkt i konkrete
erfaringer fra de otte partnerskaber, som gennemgas pa de fglgende sider.
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Sat en retning med
blik for hinandens
interesser

Det gode partnerskab er sammensat

af aktgrer med forskellige interesser
og dagsordener, hvilket bidrager til

stgrre udbredelse og langsigtet effekt.

Men det er afggrende at italesaette de
enkelte parters interesse, sa alle er
bevidste om hinandens dagsordener.
| den indledende fase skal partnerne

i faellesskab definere et klart mal,

der tager hgjde for forskelligheden i
partnerskabet. Dette sikrer motivation
og opbakning om retningen fra alle
partnerne.

Lav klar ansvars- og
rollefordeling og udnyt
lokale ressourcer

Initiativtager skal ngje overveje,
hvilke kompetencer er ngdvendige
for at opfylde malsastningen, og
dermed hvilke organisationer,
der skal involveres i udviklingen
af partnerskabet. Maske nogle
lokale aktgrer er nyttige at f& med,
fordi de har en seerlig kontakt til
malgruppen? Lav en tydelig rolle-
= og ansvarsfordeling for de enkelte
involverede parter, og skab fremdrift
- i partnerskabet med en staerk
projektledelse.

Husk malgruppens
hverdag

Hvad er det, der ggr, at malgruppen
ikke investerer i energibesparende
foranstaltninger, nar de igen og

igen har faet information om,

at tilbagebetalingstiden er kort?
Hverdagen suser derudaf, og

der er ingen, der gnsker at gge
kompleksiteten i hverdagen. Fa indblik
i malgruppens virkelighed, udnyt
aktuelle begivenheder og det lokale
engagement til at f& malgruppen i
tale. Hav respekt for, at det tager tid
at opbygge tillid, og at det tager tid
at mobilisere malgruppen og modne
beslutningerne.

Skab plads til laering
undervejs

Virkeligheden, som partnerskaberne
agerer i, vil sandsynligvis aendre sig
igennem projektperioden. Der opstar
en situation, hvor lokale kreefter far
en aktivitet til at rykke, eller hvor det
lokale engagement er forsvindende,
sa det er sveert at lykkes med en
anden aktivitet. Projektledelse og
drivende aktgrer skal konstant veere
opmeaerksomme pa muligheder,

og skal, med fortsat fokus pa den
fastsatte retning, forma at tilpasse
planen, sé indsatsen giver stgrst
mulig effekt pa den lange bane.
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Folg op pa
partnerskabets
resultater

For at sikre fremdrift og st@rst mulig
effekt skal forventede resultater og
effekter evalueres Igbende. Mal og
succeskriterier skal veere specifikke,
opnéelige indenfor perioden og
malbare, for at effektmalingen kan
give veerdi. Det er neerliggende at male
pa realiserede energibesparelser, men
gennemfgrelse af energibesparende
foranstaltninger er en lang proces

for de fleste malgrupper, hvorfor det
ikke ngdvendigvis anbefales som
succeskriterie for kortere indsatser pa
2-3 ar.
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Erfaringer fra otte lokale

partnerskaber

Lokale partnerskaber kan veere |gftestangen til at realisere
energieffektivisering i bygninger. Det fglgende er en opsummeret
beskrivelse af erfaringer og laeringspunkterne pa tveers af de otte lokale
partnerskaber, som har modtaget tilskud fra Energistyrelsen.

Partnerskabsmodellen

Sammenfatningen af de otte partnerskaber viser, at lokale
partnerskaber om energieffektivisering kan tage mange
former, alt efter, hvilken lokal kontekst de befinder sig i.
Opbygningen kan veere top-down eller bottom-up — eller en
kombination. Nogle har en styrke i bredden, fx i det tveer-
kommunale samarbejde om faglige udfordringer, andre
har en styrke i dybden, fx i det lokale foreningsliv, helt teet
pa borgernes hverdag. Der kan veere formelle og ufor-
melle samarbejder inden for og uden for partnerskabets
rammer. Der kan veere frivillige kreefter eller kommercielle
interesser pa spil. Det enkelte partnerskab kan ggre sig
klart, hvordan organisationen i partnerskabet er opbygget.
Hvem er de drivende parter, hvem er perifeert tilknyttet,

og hvordan ser det samlede netveerk af aktgrer egentligt
ud? Forankring i egne ledelser sdvel som i lokalsamfundet
er afggrende for at undgd, at enkeltpersoner og enkelte
ildsjeele star med hele ansvaret.

Nogle af partnerskabsprojekterne har med stor succes
udnyttet de feelles snitflader, og har derved faet gavn af at
samarbejde om udvalgte lgsninger. For eksempel kan de
to tilgange til energieffektiviseringsprojekter, som findes

i partnerskaberne 'Energispring’ og 'ENIG’ forenes. Fgrst-
neevnte har et ledelsesfokus og sidstnaevnte har fokus pa
beboerne. Begge partnerskaber har oplevet gode erfarin-
ger med hvert af projekterne, som viser, at begge frem-
gangsmader kan have sine fordele.

Veardiskabelse for de involverede

De fleste partnerskaber udspringer af en konkret udfor-
dring, hvilket er et godt udgangspunkt. Men et partnerskab
er steerkest, ndr alle partnerne har et drive, der stemmer

overens med organisationen eller virksomhedens mal og
dermed har ledelsens opbakning. Motivationen kan vaere
af gkonomisk karakter, gnske om at styrke lokalsamfun-
det, reducere CO2-aftryk eller noget helt fjerde. Uanset
forskellighed internt i partnerskabet er det essentielt med
en klar rollefordeling og afdaekning af interesser blandt de
involverede parter.

En italesaettelse af vaerdiskabelsen for den enkelte part
kan skabe det drive, der skal til, for at komme ud over
rampen. Giver partnerskabet konkret afkast i form af nye
produkter, services eller forbedrede arbejdsprocesser?

Seerligt det gkonomiske incitament er for involverede virk-
somheder helt afggrende for, at den udviklede forretnings-
model kan forventes at blive levedygtig pa sigt. Forankring
af indsatsen efter afslutning af partnerskabet, bgr derfor
indteenkes fra starten af projektet.

Desto flere af disse forhold, der er tydeliggjort ved part-
nerskabets start, des mere strgmlinet kan partnerskabet
drives. Nér et partnerskab etableres, kan initiativtager
analysere de forskellige interessenter med fx en interes-
sentanalyse. Madske er der nogle lokale organisationer, der
vil vaere nyttige at fa med, fordi de har en seerlig kontakt til
malgruppen eller en seerlig igangvaerende aktivitet, der kan
danne platform for partnerskabets mal?

Teknologi og faglige vaerktgjer

Partnerskaberne fokuserer pa alt fra nyttigggrelse af data
til optimeret drift og konkret renovering. Udvikling af ny
teknologi er ikke et vaesentligt feellestraek hos partnerska-
berne. De fleste har i stedet haft gavn af at give eksiste-



Veardiskabelse
Hvad er veerditilbuddet for de
involverede aktgrer i realiseringen af
energibesparelser?

Partnerskabsmodel
Hvordan er
sammenseaetningen af
partnerskabet med til at
forankre arbejdet?

Teknologi og vaerktgjer
Hvilke teknologier og/eller
faglige veerktgjer anvendes
og opbygges i projektet?

Aktivering af malgruppen
Hvilke midler og kanaler anvendes for at
engagere slutbrugere i
partnerskabets mal?

Figur: Partnerskaberne omfatter aktiviteter indenfor fglgende elementer: udvikling af organisationsmodeller, ud-
vikling af forretningsmodeller, faglige veerktgjer og smart anvendelse af data samt aktivering af malgruppen. Her
omsat til fire tveergdende temaer, som opsummeres for hvert partnerskab.

rende lgsninger fornyet veerdi gennem afprgvning, nye
veerktgjer eller nye mader at tilgd malgruppen.

Opdatering af faglig viden hos ejendomsfunktioneerer, var-
memestre og andre driftsansvarlige har i flere kommuner
betydet gget fokus pa energibesparelser.

Samarbejdet med andre partnerskaber kan bidrage til
erfaringsudveksling, problemlgsning samt udbredelse

og forankring af udviklede veerktgjer. Der er fx positive
erfaringer at drage fra samarbejdet mellem 'ENIG’, 'Det
helhedsorienterede partnerskab’ samt 'Smart energi i
almene boliger'. Her er der delt viden om, hvordan almene
boligforeninger fungerer pa tveers. Desuden har der veeret
et samarbejde mellem 'ENIG’ og 'Det helhedsorienterede
partnerskab’, hvor de to partnerskabsprojekter har testet

hinandens ideer og projekter. Samarbejdet mellem de tre
partnerskaber har bidraget til udviklingen af veerktgjer
samt udbredelsen af disse.

Aktivering af malgruppen

De fleste energibesparende tiltag kreever opbakning og til-
slutning fra en given malgruppe. Det er vigtigt at holde sig
for gje, hvad malgruppens — eller slutbrugernes — primaere
fokus egentlig er. For boligforeninger kan det veere at ska-
be et trygt naermiljg for beboerne, og for idreetsforeninger
er det primeaere fokus at skabe de bedste traeningsforhold
for klubbens medlemmer. Hvordan kan en energiindsats
spille ind i denne dagsorden? Hvordan kan man ggre det
lettere og mere attraktivt for malgruppen at udfgre de gn-
skede tiltag? Her har 'Partnerskab til energieffektivisering
af folkeoplysninger faciliteter’ haft succes med at engage-
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re frivillige i Viborgs idraetsforeninger. Hvad enten slutbru-
ger er boligforeninger, private husejere, erhvervsdrivende
eller idreetsforeninger, er der god grund til som drivende
part at forsta deres konkrete processer. Hvis energibe-
sparelser teenkes ind i en helhed, og der ligger en plan for
beslutningstageren fra start til slut i renoveringsprocessen,
viser partnerskaberne, at der kan opnas bedre resultater.

Tid er en afggrende faktor for alle aktiviteterne i partner-
skaberne. Tiltagene, som et partnerskab tilbyder, kan

med fordel straekke sig over en laengere periode for at

give foreninger og boligejere mulighed for at planleegge
deres indsats og aktiviteter i forhold til tilbuddene. Partner-
skabsprojekter skal have en Igbetid pa en arraekke, som er
passende til malgruppen. Beslutningen om at handle pa
tilbuddene, som partnerskaberne stiller til radighed, kan
have en lang modningstid og skal derfor ikke forventes
afsluttet pa kort tid.

Aktivering af méalgruppen indbefatter helt grundlaeggende
en forstdelse for malgruppens motivation. Partnerskabet
kan veere udfordret ved, at slutbrugerne ofte har andre
problemstillinger og prioriteringer i hverdagen. For at mal-
rette indsatsen over for en relevant del af méalgruppen kan
fremtidige partnerskaber med fordel undersgge og ind-
drage malgruppen tidligt for dermed at f& den yderligere
opdelt og afgraenset. Partnerskabet i Favrskov Kommune,
‘Energieffektiviseringer gennem frivillige ambassadgrer’,
har fx haft held med at afholde fyraftensmgder og andre
aktiviteter for skarpt afgraensede malgrupper.

Flere af partnerskaberne har draget nytte af at bygge
ovenpa et eksisterende samarbejde med slutbrugere. Det
kunne ogsa veere et lokalt projekt eller initiativ. Herved er
de sociale relationer dannet, der er etableret tillid, og part-
nerskabet kan hurtigere bevaege sig mod det faelles mal.



Cases

Revitalisering af BedreBolig Bornholm
Partnere: Bornholms Energi & Forsyning, Bornholms
Regionskommune

Mal: Bedre effekt af BedreBolig Bornholm - gge antallet
af energirenoveringer i husstande. Tilskudsordning til
energirenoveringer af private boliger.

Tilskud: DKK 428.650

Kontakt: Rocio Paniagua Jensen, Bornholms
Regionskommune, E-mail: Rocio.Jensen@brk.dk

Det helhedsorienterede partnerskab

Partnere: Gladsaxe Kommune, Frederiksberg Kommune,

Ballerup Kommune, Lyngby-Taarbaek Kommune,
Albertslund Kommune og Kuben Management
Mal: Realisering af energisparetiltag i private
boligforeninger gennem digital udbudsplatform,
der matcher boligforeninger og lokale
handveerksvirksomheder.

Tilskud: DKK 1.098.500

Kontakt: Anne Stougaard, Gladsaxe Kommune,
E-mail: annest@gladsaxe.dk

Partnerskabet ENIG - Energieffektivitet og
indeklima i etageboliger

Partnere: Hgje Taastrup Kommune, Naestved Kommune,

Hgrsholm Kommune, Lyngby-Taarbaek kommune samt
lokale netveerk i partnerskabskommunerne

Mal: @ge incitament og engagement blandt
ejendomsansvarlige og herved opna energibesparelser
og forbedret indeklima. Kursus for driftspersonale,
adfeerdsveerktgj “Bedre bolig tjek”.

Tilskud: DKK 1.481.200

Kontakt: Marie-Louise Lemgart, Hgje-Taastrup
Kommune, E-mail: Marie-LouiselLe@htk.dk

Partnerskab til energieffektivisering af

folkeoplysninger faciliteter

Partnere: VViborg Kommune, Viborg Fjernvarme, Bgrne-
og Ungdomsorganisationernes Samrad i Viborg, Viborg
Idreetsrdd samt frivillige energikonsulenter

Mal: Realisering af energibesparende foranstaltninger

i foreningslokaler. Brug af frivillige energikonsulenter til
identificering af energibesparende foranstaltninger.
Tilskud: DKK 189.000

Kontakt: Morten Erfurth, Viborg Idreetsrad,

E-mail: morten@viborgidraetsraad.dk

Energispring - Udvikler fremtidens bygninger
Partnere: Kgbenhavns Kommmunes Teknik- og
Miljgforvaltning, Kebenhavns Ejendomme og HOFOR
Mal: Skabe blivende energibesparelser hos partnere ved
energirigtig drift og gennemfgrelse af energirenoveringer
i den eksisterende bygningsmasse.

Partnerne i Energispring forpligter sig til at reducere
energiforbruget i egne bygninger.

Tilskud: DKK 1.053.450

Kontakt: Mariann Anderson, Kgbenhavns Kommune,
E-mail: marian@kk.dk

Smart energi i almene boliger

Partnere: Boligselskabet Sjzelland, Roskilde kommune,
Fors A/S, Erhvervsforum Roskilde

Mal: @ge energioptimering i almene boliger gennem
malrettet adfeerdspavirkning. Udvikling af database med
koblede data over energiforbrug og sociogkonomiske
forhold.

Tilskud: DKK 643.000

Kontakt: Ulrik Eggert Knuth-Winterfeldt, Boligselskabet
Sjeelland, E-mail: uek@bosj.dk

Energiforum Sydhavn

Partnere: Aalborg Universitet, Kgbenhavns Kommune
(Omradefornyelsen, Klimaenheden, Kgs. Enghave
Lokaludvalg)

Mal: Bringe aktgrer sammen og derved etablere nye,
innovative samarbejder om energioptimering og
fleksibelt energiforbrug i Sydhavnen.

Tilskud: DKK 1.013.000

Kontakt: Morten Elle, Aalborg Universitet,

E-mail: elle@plan.aau.dk

Energieffektiviseringer gennem frivillige

ambassadgrer

Partnere: Favrskov Kommune, Energitjenesten Jylland-
Fyn, Aura Radgivning, VedvarendeEnergi

Mal: Realisering af energibesparelser hos mindre
energiforbrugere gennem faellesskaber og lokale
foreninger gennem konkurrencer, arrangementer i
foreninger mm.

Tilskud: DKK 1.200.000

Kontakt: Mette Thorndahl, Favrskov Kommune,

E-mail: meth@favrskov.dk
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Malet med ‘Revitalisering af
BedreBolig Bornholm' er at yde
gratis energivejledning, som skal fgre

til energirenoveringer udfert af lokale
byggevirksomheder.
Indsatsen mélrettes ved
hjeelp af en bornholmsk
simuleringsmodel.

Revitalisering af BedreBolig Bornholm

Gratis radgivning gav
renovering for otte millioner

Igennem gratis, uvildig energivejledning fik bornholmske boligejere afklaret deres potentiale for
energirenovering. | Ipbet af projektets to ars eksistens er 224 boligejere blevet vejledt via telefon,
og det skgnnes, at der er lavet energiforbedringer for samlet cirka otte millioner kroner. Projektet
har blandt andet fort til en ny kommunal tilskudsordning til energirenovering af private boliger.

Partnere: Bornholms Energi & Forsyning og Bornholms Regionskommune

Tilskud: 428.650 DKK

v
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Gratis energivejledning gav gevinst

'Revitalisering af BedreBolig Bornholm’ har haft succes
med at malrette ressourcerne mod en fokuseret malgrup-
pe. Boliger opfert fgr 1980 opvarmet med oliefyr blev ud-
valgt som segment. Partnerskabet tog telefonisk kontakt
til det udvalgte segment med henblik pa raddgivning og
screening for energibesparelsespotentiale.

Boligerne med stgrst potentiale og interesse fik besgg af
en energirddgiver og fik udarbejdet en rapport med forslag
til energirenovering. Ud af de mulige energiforbedringer,
som tilsammen kunne spare boligejerne for 14,7 mio. kr.,
skgnnes det, at der er gennemfgrt energirenoveringer for
samlet set otte mio. kr.

75 procent af opgaverne blev gennemfgrt af professionel-
le handveerkere. Det vil sige, at indsatsen har skabt gget
forretning lokalt.

Styrket koordinering af lokale energiindsatser

Foruden de konkrete energiforbedringer af bornholmske
boliger, har partnerskabet bidraget til en styrket koordine-
ring mellem regionskommunen og det lokale forsynings-
selskab. Det forteeller projektleder for partnerskabet, Rocio
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de mellem det offentlige og de private virksomheder, da
de mente, at ordningen 'BedreBolig Bornholm’ kun gav
mening, hvis de private byggevirksomheder ogsa var med

som partnere.

"Vi métte konkludere, efter at have arbejdet sammen med
byggebranchen, at selv om branchen anerkender behov
for energirenovering, sd mener de fleste virksomheder, at
de selv kan radgive kunder og de ser derfor ikke behovet
for energirddgivning. Det var dog alligevel virksomheder
med en szerlig gren profil, som sé en fordel i at deltage i
ordningen. Deres incitament for tilmelding til ordningen
var primeaert markedsfgring, og fordi de vil stgtte en feelles
sag,” siger Rocio Paniagua Jensen.

Hun forteeller, at byggebranchens stgrrelse pa Bornholm
har betydet, at de interesserede virksomheder ikke ud-
gjorde nok gkonomisk grundlag til at etablere et robust

langvarigt partnerskab.

"Som lille kommmune har det vaeret sveert at opna en
betydelig tilslutning til at samle et belgb, som rakte til,
at modellen kunne besta p& Bornholm. Nu er der gjort
forarbejde omkring effektivisering af indsatsen - nu kan

Paniagua Jensen fra Bornholms Regionskommune.

"Den styrkede koordinering mellem Bornholms Regions-
kommune og Bornholms Energi & Forsyning i forhold til

andre stgrre kommuner, der har en stg@rre og mere robust
byggebranche, forhabentlig f& gavn af det. Vi pa Bornholm
har pd basis af de indsamlede erfaringer valgt at stifte
‘Grgnt Byggeri Netvaerket', som vil koordinere og samteaen-

den lokale energiindsats har banet vejen for nye mulig-
heder for partnerskabsprojekter — bl.a. ved at udnytte en
bornholmsk udviklet simuleringsmodel”

Hun fortzeller endvidere, at det taette samarbejde ogsa be-
tyder, at der nu arbejdes videre med energieffektivisering
gennem en ny kommunal tilskudsordning.

"Vi ser meget positivt pa den nye tilskudsordning, og vi
forventer, at det er det incitament, der skal til for at seette
gang i flere energirenoveringer af de bornholmske boliger,
siger Rocio Paniagua Jensen.

Byggebranchen skal engageres
Partnerskabet har bl.a. arbejdet for at fa et nyt samarbej-

@ Partnerskabsmodel

Partnerskabet har betydet, at de to
parter, Bornholms Regionskommune
og Bornholms Energi & Forsyning,

har faet et teettere samarbejde. Et nyt
netvaerk — ‘Grgnt Byggeri Netveerket’
— er blevet oprettet, som en samlende
koordineringsenhed for alle grgnne
omstillingstiltag pa Bornholm.

@ Veerdiskabelse

Den oprindelige forretningsmodel,
som blev udviklet i partnerskabet, er

siden blevet aendret til en tilskudsord-

ning, som finansieres gennem puljen
til landsbyfornyelse.

ke energieffektivitet og ressourcer pa Bornholm,” slutter

Rocio Paniagua Jensen.

llDen styrkede koordinering mellem
Bornholms Regionskommune og Bornholms
Energi & Forsyning i forhold til den lokale
energiindsats har banet vejen for nye
muligheder for partnerskabsprojekter.

Rocio Paniagua Jensen, projektleder,

Bornholms Regionskommune

Teknologi og veerktgjer

Partnerskabet har anvendt en born-
holmsk udviklet simuleringsmodel til
at identificere boligejere med stgrst
potentiale for energibesparelser.
Herefter er der anvendt BedreBolig-
energivejledning.

@ Aktivering af mélgruppe

Partnerskabet har formaet at ind-
skraenke malgruppen, sa stgrstedelen
af den har en interesse i indsatsen.
Kombineret med personlig kontakt
gennem telefonradgivning og siden
energivejledning har det faet boligeje-
re til at investere i energirenovering.
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Gladsaxe Kommune og partnere i
‘Det helhedsorienterede partnerskab’
har testet en lettilgaengelig ’
udbudsplatform, der skaber taettere ’
kontakt mellem boligforeninger og

lokale handvaerkere.

Det helhedsorienterede partnerskab

Stort potentiale i de
sma opgaver

En reekke kommuner har, med Gladsaxe Kommune i
spidsen, testet en digital udbudsplatform, der skaber
kontakt mellem handveaerksvirksomheder og boligforeninger.
Ideen er, at boligforeningerne laegger mindre udbud af
energirenoveringer ud, som virksomhederne kan byde

pa. Herved far boligforeningerne den skarpeste pris, og
handvaerkerne far adgang til nye opgaver.

Partnere: Gladsaxe Kommune, Frederiksberg Kommune, Ballerup Kommune,
Lyngby-Taarbaek Kommune, Albertslund Kommune og Kuben Management

Tilskud: 1.098.500 DKK



Det skal vaere let at kobe energirenovering
Kommunerne i partnerskabet vil ggre det lettere for bo-
ligforeninger at kgbe energirenovering, og samtidig skal
det veere lettere for lokale handveerkere at byde pd mindre
energirenoveringsopgaver.

Derfor har partnerskabet testet en udbudsplatform, der
forbinder virksomheder og boligforeninger. Malet var at
skabe en udbudsplatform, der skulle bidrage til, at 25
procent af det identificerede energibesparelsespotentiale i
bygninger bliver realiseret.

Projektleder Anne Stougaard fra Gladsaxe Kommune
siger:

"Vores mal har vaeret at smidigggre processen fra iden-
tificering til udfgrelse af de energibesparende tiltag. Pa
den made vil vi sikre gennemfgrelse af de mange mindre
energibesparelsesarbejder i langt hgjere grad, end det sker
i dag”

Boligforeninger og virksomheder kan tilga platformen fra
en telefon, en tablet eller en pc. Den er opbygget, sé alle
tilbudsgivere sikres en fair og lige behandling ud fra en
reekke fastsatte kriterier.

Fremtid for udbudsplatform

Partnerskabets opgave var at udvikle og afprgve en
testversion af en udbudsplatform. Arbejdet med at
videreudvikle og gge kendskabet til platformen efter endt
projektperiode vil vaere egenfinansieret af kommunerne.
Her vil kommunerne bl.a. kgre implementeringsforlgb af
platformen i samarbejde med boligforeningerne.

"I Igbet af partnerskabet blev det klart, at omfanget af op-
gaven med at tage kontakt til og fglge op pa boligforenin-
gerne for at f& dem til at anvende platformen oprindeligt
var undervurderet. Derfor vil vi i den kommende tid have
fokus pa netop dette,” siger Anne Stougaard.

Forretningsmodel videreudvikles
For at sikre levedygtigheden af den digitale udbudsplat-

form pa leengere sigt, er der ifglge Anne Stougaard behov
for at arbejde videre med ejerskab og abonnementsbeta-
ling.

"Det skal afklares, hvem der skal drive platformen videre,
og hvordan gkonomien skal skrues sammen. Vi er kom-
met langt, da vi har en funktionel platform. Men det videre
forlgb kalder pa samarbejde med andre aktgrer for stgrre
udbredelse og dermed stgrre volumen”

Partnerskabet har faet aktiveret den ene del af malgrup-
pen for udbudsplatformen — nemlig hdndveerkerne. Her
har 18 tilmeldt sig platformen, hvilket partnerskabet vurde-
rer at vaere nok til at skabe konkurrence.

Den anden del af mélgruppen — boligforeninger — har en
lang beslutningsproces ift. at initiere energibesparelses-
tiltag, og de har vaeret svaerere at aktivere og motivere.
Partnerskabet forventer, at malgruppen modnes, s de,
der har faet udfgrt energigennemgang i 2018, vil anvende
platformen pé et senere tidspunkt.

llVores mal har vaeret at smidig-
gore processen fra identificering til
udfgrelse af de energibesparende tilt-
ag. Pa den made vil vi sikre gennem-
forsel af de mange mindre energibe-
sparelsesarbejder i langt hgjere grad,
end det sker i dag.

Anne Stougaard, projektleder
Gladsaxe Kommune

@ Partnerskabsmodel

Partnerskabets sammensaetning
af fem kommuner sikrer volumen
bade hvad angar handvaerkere og

boligforeninger. Ved at matche udpe-

gede opgaver med en leverandagr, vil
energisparetiltag realiseres i hgjere
grad end i dag.

@ Veerdiskabelse

Partnerskabet har arbejdet med de
forskellige aktgrers veerditilbud for at
sikre udbudsplatformens levedygtig-
hed. Boligforeningerne far den bedste
pris, handvaerkeren bruger mindre

tid pa tilbudsgivning og kommunen
forbedrer boligmassen og reducerer
klimabelastningen.

Teknologi og veerktgjer

Der er udviklet og testet en digital

udbudsplatform, som forbinder hand-
veerker og boligforening. Udbudsplat-

formen kan anvendes pa tablet og
telefon. Brug af den digitale platform
sikrer handveerkere, der er med i en
garantiordning.

@ Aktivering af mélgruppe

Partnerskabet ggr det nemt for bolig-
foreningerne at udbyde og realisere
energirenoveringsopgaver. Fremad-
rettet skal det ggres endnu nemmere
for slutbrugerne ved, at udbudsplat-
formen indgar som del af en pakke
med flere tilbud til foreningerne, bl.a.
hjeelp til beslutningsprocessen.



Partnerskabet ENIG — Energieffektivitet og indeklima i etageboliger

Sidegevinsterne i centrum

Gennem et fokus pa sakaldte "non energy benefits”, sasom forbedret indeklima og andre fordele ved
energirenovering, har det tvaerkommunale partnerskab ENIG bidraget til at skabe st@grre motivation
for energibesparelser hos bygningsejere. Effekten styrkes gennem hensigtsmaessig adfaerd blandt
beboerne samt ejendomsfunktionaerernes styring og service af bygningen.

Partnere: Hgje-Taastrup Kommune, Naestved Kommune, Hgrsholm Kommune, Lyngby-Taarbaek Kommune samt lokale
netveerk i partnerskabskommunerne

Tilskud: 1.481.200 DKK

DREJEBO®

To konkrete produkter
fra ‘Partnerskabet ENIG -

Energieffektivitet og indeklima i
etageboliger’ er hhv. en vejledning til
oprettelse af netvaerk og et sakaldt

screeningsveerktgj, der ggr det

muligt for beboere at tjekke deres
energivaner.




Helhedsorienterede renoveringer

Partnerskabet afprgver indsatser og samarbejdsmodeller,
der fremmer helhedsorienterede renoveringer i boligfor-
eninger og etagebyggerier.

Med udgangspunkt i et tvaerkommunalt partnerskab er
der etableret en raekke lokale ressourceeffektive netveerk,
som motiverer bygningsansvarlige og boligforeninger til
at samtaenke energibesparelser, indeklima og vedligehold
i deres renoveringsprojekter. Netvaerkene fungerer som en
samlende platform til dialog og videndeling bade mellem
kommuner og boligforeninger, samt boligforeningerne
imellem.

Projektleder Marie-Louise Lemgart fra Hgje-Taastrup
Kommune forklarer, at det tvaerkommunale samarbejde
sikrer, at viden udnyttes bedre:

"Na&r vi arbejder tvaerkommunalt med ensartede udfor-
dringer, kan vi né veesentligt leengere med energieffekti-
visering. Dette kan vi ogsad udmgnte pa andre omrader i
den grgnne omstilling. Vores forskellige styrker udnyttes
bedre, og vi behgver ikke alle sammen at opfinde den dybe
tallerken. | det tvaerkommunale partnerskab kan vi udvikle
de veerktgjer, vi synes mangler”

| Ipbet af perioden er der udfgrt hhv. 35 energitjek og 35
handlingsplaner pé tveers af de fire partnerskabskom-
muner. Dette kombineret med ejendomsfunktionaerernes
deltagelse pa kursus i energirigtig drift har resulteret i en
samlet CO2-reduktion pé 2.000 tons CO2 pr. r.

Partnerskabsmodel og veerktgjer til inspiration

En central del af ENIG-projektet er netop udviklingen af en
samarbejdsmodel, der kan hgjne niveauet og effektiviteten
ved kommunalt forankrede energieffektiviseringer. Det har
resulteret i en vejledning til etablering af lignende netveerk,
som kan vaere en inspiration for andre kommuner og
boligforeninger.

Som en del af ENIG-projektet er der ogsé lavet et
adfeerdsveerktgj til beboere, hvor man ved hjeelp af en
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simpel tjekliste kan f& en idé om potentialet for energi- og
indeklimaforbedringer i boligen. Beboernes opfattelse af
renoveringen er ifglge Marie-Louise Lemgart en grundsten
i projektet. Hun ser det tveerkommunale som en vigtig
made at sikre sammenhaeng:

"Styrken ved netop vores partnerskabsmodel er, at bebo-
erne oplever sammenhaeng i indsatserne. Det tvaerkom-
munale inspirerer og styrker kontinuiteten i eksempelvis
adfeerdsindsatser,” siger Marie-Louise Lemgart.

Netvaerkerne danner grobund for nye tiltag

Fremtiden byder p& endnu mere grgn omstilling, og her
har partnerskabsmodellen ifglge projektlederen ggdet
jorden for effektiv mobilisering:

"Det tvaerkommunale samarbejde vil fortsaette under
andre rammer. De relationer, vi har opbygget, vil veere til
stor gavn i vores kommunale arbejde med den grgnne
omstilling. De lokale netveerk vil fortsat blive faciliteret af
kommunerne og mgdes Igbende om emner, som er i fo-
kus i boligafdelingerne. Desuden har disse lokale netvaerk
stor veerdi, nar vi som kommune skal arbejde med nye
eller opdaterede politikker, strategier og handlingsplaner
for klima, gren omstilling og baeredygtig udvikling,” slutter
Marie-Louise Lemgart.

llNér vi arbejder

tveerkommunalt med

ensartede udfordringer kan

vi nd vaesentligt leengere med
energieffektivisering. Dette kan vi
ogsa udmegnte pa andre omrader
i den grenne omstilling.

Marie-Louise Lemgart, projektleder
Hgje Taastrup Kommune

@ Partnerskabsmodel

Fire kommuner er gdet sammen i et
partnerskab, sa den samlede pulje

af ressourcer udnyttes bedst muligt.
Partnerskabet har udviklet en dreje-
bog til andre kommuner, der ligeledes
gnsker at fremme renoveringer af
etageboliger.

@ Veerdiskabelse

Der er udfgrt hhv. 35 energitjek og 35
handlingsplaner pa tveers af de fire

partnerskabskommuner. Dette kombi-

neret med ejendomsfunktionaerernes
deltagelse pa kursus i energirigtig
drift har resulteret i en samlet CO2-
reduktion pa 2.000 tons CO2 pr &r.

Teknologi og veerktgjer

Partnerskabet har udviklet en reekke
veerktgjer, som kan anvendes i andre
lokale samarbejder: Drejebog til net-

vaerksmodel, BedreBolig gennemgan-

ge, Ejendomsfunktionaerkursus samt
adfeerdsveerktgjet BedreBoligTjek.

@ Aktivering af mélgruppe

Engagement hos de ejendomsan-
svarlige skabes via lokale netveerk,
hvor der har veeret god opbakning pa
tvaers af kommunerne. Aktivering sker
gennem en helhedsorienteret tilgang
til boligerne, der samtaenker energifor-
brug, vedligehold og komfort.



Partnerskab til energieffektivisering af folkeoplysende faciliteter

God energi i det lokale
foreningsliv

Viborg Kommune og partnere havde et mal om at eendre incitamentsstrukturen
blandt frivillige med driftsansvar i folkeoplysende faciliteter, sa de i hgjere grad
kan igangseette energibesparende initiativer i foreningslokaler. Det resulterede i
energiforbedringer i 46 ud af 60 af kommunens klubber for i alt 4,2 mio. DKK.

Partnere: Viborg Kommune, Viborg Fjernvarme, Bgrne- og Ungdomsorganisationernes Samrad i Viborg, Viborg Idreetsrad
samt frivillige energikonsulenter

Tilskud: 189.000 DKK

T VIS

Frivillige energikonsulenter
besggte Viborgs klubber for at
identificere mulige tiltag og hjaelpe
driftsansvarlige med at sgge om
stgtte fra en pulje oprettet til
formalet.




Lokal energipulje gav pote

Viborg har faet gang i energieffektiviseringen af folkeoply-
sende faciliteter gennem et teet samarbejde mellem lokale
aktgrer. Det forteeller partnerskabets projektleder Morten
Erfurth fra Viborg Idreetsrad. Han siger:

"Vores lokale klubber gnskede energiforbedringer, men det
er en kraevende proces, nar drift af bygningerne i sé hg;j
grad hviler pa frivillige kreefter. Derfor etablerede vi en lokal
energipulje malrettet klubhusfaciliteter, som skulle stgtte
tiltag med 60-73 procent. Derefter besggte vores frivillige
energikonsulenter kommunens klubber for at identificere
mulige tiltag og hjeelpe de ansvarlige med at sgge om
stgtte fra puljen.”

Morten Erfurth uddyber, at der har veeret et stort fokus pa
at sikre en fornuftig arbejdsfordeling mellem frivillige og
professionelle kraefter:

"Viinddrager kun professionelle energiberegnere i det om-
fang, det er absolut ngdvendigt, og det gar hele modellen
mere rentabel for alle i partnerskabet. De mere tidskrae-
vende opgaver med handholdt kommunikation, besgg

og indhentning af informationer organiserer vi sammen
med vores frivillige energikonsulenter — vi gar nogle ekstra
meter, men det harmonerer godt med vores formal om at
stgtte foreningsliv. Endelig sikrer modellen, at kommunen
optimerer effekten af sin stgtte pd omradet.”

@konomi, faglig indsigt og prioritering

For at finde ud af, hvad der motiverede de frivillige for-
eninger til at igangseette energiforbedringer, undersggte
partnerne udfordringer og muligheder ved at aendre pa
incitamentsstrukturen.

"Gennem en spgrgeskemaundersg@gelse identificerede vi
gkonomi som stgrste barriere for initiering af energibe-
sparelsestiltag, og dernaest faglig indsigt og prioritering.
Vores lgsning med en stgttepulje, faglig hjeelp og udpeg-
ning af forbedringsmuligheder var derfor lige i gjet. Vi vil
klart anbefale andre kommuner med lignende faciliteter at

etablere en lignende stgttemodel, der hjeelper de frivillige.
Gevinsten kan virkelig blive stor, siger Morten Erfurth.

Lgbende opfglgning skal prioriteres

Selv om klubberne har motivationen, sa kommer initiativet
ikke af sig selv. Det er projektpartnerne blevet klogere pa
undervejs, og Morten Erfurth vurderer, at den personlige
kontakt er det vigtigste benarbejde:

"Vi har undervejs skaerpet fokus pa den handholdte proces
og vigtigheden heraf. Det handler dels om at motivere
klubber til at spge energipuljen via personlige mails og te-
lefonopkald, og dels om at motivere klubberne til at angive
de ngdvendige data. | forhold til det sidste har vi blandt
andet justeret vores ansggningsskema samt erkendt, at vi
skal seette tid af til en opsamlingsprocedure, hvor vi er den
aktive part i forhold til at sikre, at klubberne leverer de ngd-
vendige oplysninger. Omfanget af ngdvendig opfglgning
har overrasket os, og det haenger nok sammen med, at vi
er uden for de frivilliges primaere kompetence- og interes-
sefelt, hvor vi normalt mgder dem.”

Viborg fortszetter indsatsen

Projektet er forlaenget med yderligere 4 ar finansieret af Vi-
borg Kommune. Danmarks |draetsforbund gnsker desuden
at Igfte projektets erfaringer ind i foreningens samarbej-
de i 45 kommuner. Lokale- og Anlaegsfonden overvejer
perspektiver i at overfgre erfaringer fra projektet til deres
arbejde med ansggninger om energistgtte.

Ifglge Morten Erfurth har partnerskabet givet et steerkt
udgangspunkt for Viborg fremadrettet:

"Det brede samarbejde har givet et steerkt udgangspunkt
for den politiske dialog omkring en fortsaettelse af ind-
satsen med en kommunal understgttelse af energirigtige
investeringer i klubber og foreninger. Byradet har netop
bevilliget midler til at forleenge indsatsen med 4 ar. Det er
meget glaedeligt,” slutter Morten Erfurth.

@ Partnerskabsmodel

Partnerskabet er i hgj grad forankret

i kommunens lokale foreningsliv,
hvilket har medvirket til en hgj grad af
realisering af energibesparelser inden
for kommunens rammer. Idraetsfor-
bundets tveaergdende struktur mulig-
ger yderligere erfaringsudveksling.

@ Veerdiskabelse

@get incitament til at energirenovere
betyder gget efterspgrgsel pa energi-
renovering fra klubberne, hvilket bety-
der forretningsmuligheder for lokale
handveerkere. Foreningerne investerer
i bedre rammer for deres medlemmer
og det fortsatte foreningsliv.

Teknologi og veerktgjer

Projektet anvender teknisk viden og
veerktgjer, som tilpasses aftagerne,
som far hjeelp og vejledning til at
prioritere indsatser.

@ Aktivering af mélgruppe

Driftsansvarlige engageres gennem
personlig kontakt via det lokale
netveerk, som har en fzelles vision om
reduceret energiforbrug.



Energispring — udvikler fremtidens bygninger

Frivillig aftale om
energibesparelser

Partnerskabet ‘Energispring’ samler bygningsejere og -adminis-
tratorer, der forpligter sig til at reducere energiforbruget i deres
bygninger. Til gengaeld far de tilfgrt veerdi gennem videndeling,
konkrete veerktgjer til energioptimering, kommunikation og brand-
ing. Tilskuddet fra Energistyrelsen har sikret fokus pa bl.a. organi-
sationen, nye veerktgjer og kommunikation.

Partnere: Kgbenhavns Kommunes Teknik- og Miljgforvaltning, Kgbenhavns Ejen-
domme & Indkgb og HOFOR er de drivende partnere i Energispring. Der er pt. 36
partnere: private og offentlige ejendomsejere, ejendomsadministratorer og
interesseorganisationer, og syv nye er pa vej

Tilskud: 1.053.450 DKK
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De syv principper
‘Energispring’ har defineret syv
principper for samarbejdet, hvilket
betyder, at rammerne er meget klare for alle
involverede parter. Dette giver tryghed og en
feelles forstaelse for samarbejdet i partnerskabet.

Vi deler viden, information og data
Vi omseetter ord til handling

Vi teenker langsigtet

Vi hjeelper beboere og lejere

Vi fglger op

Vi er ambassadgrer

Vi er aktive i Energispring




Energioptimering gennem videndeling

De centrale elementer i partnerskabet ‘Energispring’ er
deling af viden og data om energiforbrug. Det forteeller
Annette Egetoft fra sekretariatet i Kgbenhavns Kommune.

"Partnerne i 'Energispring’ har en interesse i at mgdes
med ligestillede inden for egen branche eller fag. Styrken
ved Energispringmodellen er, at partnerne tilsammen ved
utroligt meget; de ved, hvad der virker og hvilke barrierer
og potentialer, der findes for energioptimering i bygninger.
Kommunen og HOFOR faciliterer, at denne videndeling
sker.”

Mariann Anderson, ogsa fra partnerskabets sekretariat,
tilfgjer:

"Energispring’ har gjort det mere tydeligt for os, at kom-
muner som en uvildig part, spiller en vigtig rolle i den
grenne omstilling ved at facilitere partnerskaber. Derfor er
det vigtigt, at kommunerne har ressourcerne til dette.”

Energistyrelsens midler har bidraget med udvikling in-
denfor nogle specifikke omréder, herunder organisering,
kommunikation, kompetenceudvikling af driftsfolk og
udbredelse. | Igbet af 2018 og 2019 har 'Energispring’
produceret mere end 30 korte undervisningsvideoer om
drift og vedligehold af fjernvarmecentraler, ventilationsan-
laeg samt planlaegning og vedligehold af LED-lys.

Data, drift, renovering

Partnerskabet startede i 2016, og har de fgrste 3 &r pri-
meert fokuseret pa optimering af tekniske installationer;
fijernvarmecentralerne og til dels ventilation med henblik
pa at realisere de potentialer, der ligger heri.

"Det er helt centralt i ‘Energispring’, at optimeringen sker
pa baggrund af kvalificerede data om det faktiske energi-
forbrug og gennem indfgrelse af intelligent energistyring,
baseret pa timeafleeste data. Det geelder ogsa ved ener-
girenovering af klimaskaerm, som 'Energispring’ ogsa har
faciliteret videndeling om," siger Mariann Anderson.

‘Energispring’ gennemfgrer nu kvartalsvis et benchmark
af det faktisk praesterede varmeforbrug i de ejendomme,
partnerne har meldt ind, dvs. indtil videre omkring 150
ejendomme i Kgbenhavn. Via et "trafiklys” ses hurtigt om
energiforbruget ligger hgjt eller lavt, og om udviklingen
gar den rigtige vej. Benchmark anvendes til at gge ledel-
sesfokus pa driften og til at skabe grundlag for at drgfte,
hvorfor forskelle i energi-performance i sammenlignelige
ejendomme opstar.

Energispring vokser

Aarhus Kommune lancerede i september 2019
"Energispring Aarhus’ og indgik formel aftale med de 11
fgrste partnere. Aarhus Kommune har besluttet at anven-
de den samme metode til benchmark, som er anvendt i
'Energispring’ i Kgbenhavn, s resultaterne bliver sammen-
lignelige.

"Energispring’ i Kgbenhavn fortsaetter efter samme
koncept, partnerkredsen udvides hele tiden og pé Ener-
gisprings’ arsmgde i november glaeder vi os meget til
at byde syv nye partnere velkommen,” fortzeller Annette
Egetoft.

| 2020 vil der med midler fra Grundejernes Investerings-
fond og medfinansiering fra Kgbenhavns Kommune og
HOFOR bl.a. blive udviklet et el-benchmark. Samarbejdet
med ejendomsadministratorer vil blive udbygget, og der
vil ske en videreudvikling af et nudgingredskab til drift af
fijernvarmecentralen.

llEnergispring har gjort det mere
tydeligt for os, at kommuner, som en uvildig
part, spiller en vigtig rolle i den grgnne
omestilling ved at facilitere partnerskaber.
Derfor er det vigtigt, at kommunerne har
ressourcerne til dette.

Mariann Anderson,
Kgbenhavns Kommune

@ Partnerskabsmodel

Kgbenhavns Kommune og HOFOR
driver partnerskabet. For partnerne er
det vigtigt, at det er kommunen, der
skaber rammen for partnerskabet.
Partnerne har behov for et uvildigt og
troveerdigt rum, nar erfaringer skal
deles.

@ Veerdiskabelse

Konceptet blev til pa baggrund af
teet dialog med partnerne med fokus
pa at definere det rette veerditilbud

til partnerne, sa de feelles mal om
reduceret energiforbrug i kommunen
kan n3s.

Teknologi og veerktgjer

Partnerskabet sgger at udbrede
systemer til intelligent energistyring,
da data heri med den rette anven-
delse har potentiale til at optimere
driften af bl.a. fiernvarmecentraler.

Benchmark udfgres, og energiforbru-

get vises med ‘'trafiklys’.

@ Aktivering af mélgruppe

‘Energispring’ har fokus pa veerditil-
buddet for at skabe engagement, og
Igbende dialog med partnerne for
hele tiden at sikre relevans.



Smart energi i almene boliger

Nu ved vi, hvad
data er vaerd

Boligselskabet Sjzelland og partnere gnsker
malrettet energistyring og adfaerdspavirkning

af beboere. Derfor kombinerer partnerskabet
forbrugsdata og demografiske data fra Boligsel-
skabet Sjaelland og Roskilde Kommune i en
database.

Partnere: Boligselskabet Sjeelland, Roskilde kommune, Fors A/S, Erh-
vervsforum Roskilde

Tilskud: 643.000 DKK

Partnerskabet
‘Smart energi i almene
boliger’ har oprettet en
database, der indeholder fglgende
datatyper:

1) Realtidsforbrugsdata pa
vand, varme og el
2) Arlige forbrug af forbrugsdata
trukket fra BBR
3) oplysninger om antal beboere
i lejlighederne, bofasthed
mv. ud fra CPR




Stort potentiale i den almene boligsektor

Boligselskabet Sjeelland star overfor massive investeringer
i deres eksisterende bygninger i de kommende ar. Derfor
vil de sammenkoble data for at f& overblik over energifor-
brug og andre relevante parametre, nér investeringerne
skal prioriteres. Roskilde Kommune og Boligselskabet
Sjeelland har en feelles interesse i at energioptimere bolig-
selskabets bygninger.

"Roskilde Kommune vil gerne levere CO2-neutralitet i 2040,
0g Boligselskabet Sjeelland vil levere arlige energibesparel-
ser pd minimum 2 procent. Derfor giver samarbejdet rigtig
god mening.”

Det forteeller boligselskabets teamleder for baeredygtighed
og energi, Ulrik Eggert Knuth-Winterfeldt, som har veeret
projektleder for partnerskabet.

Koblede data til malrettede energisparerad

En klassisk udfordring ved energioptimeringer er, at de
realiserede energibesparelser kan ligge langt fra de bereg-
nede. For at undgé denne udfordring, har Boligselskabet
Sjeelland kort en raekke forsgg med malrettet adfeerdspé-
virkning i form af et fysisk brev, hvor indholdet er differen-
tieret indhold efter husstand og forbrugsvaner.

| en af afdelingerne har det fgrt til en besparelse pa varmt
og koldt vand péa 7 procent. Indsatserne er gennemfert

med ca. 800 lejemal og en kontrolgruppe pa ca. 200 leje-
mal, som ikke har modtaget brevet for at pavise effekten.

Og forbruget hos testlejemalene forbliver lavt efter et
ar, sammenlignet med en tilsvarende kontrolperiode fgr
indsatsen.

Ulrik Eggert Knuth-Winterfeldt mener, at succesen kan
tilskrives den database, der ligger bag det ellers lavtekno-
logiske kommunikationsmiddel, brevet. Databearbejdning
baseres pd en blackbox-model, der bidrager til at mélrette
budskaber efter husstandens sammensaetning og vaner.

@ Partnerskabsmodel @ Veerdiskabelse
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"I de senere &r er der udfgrt mange adfaerdsprojekter med
fokus pa energibesparelser. Feelles for dem er, at effekten
af adfeerdspéavirkningen pé lang sigt har tendens til at af-
tage. Vi gnsker at modvirke denne tendens ved at anvende
energidata som grundlag for mere malrettede energispa-
rerad til beboerne,” siger Ulrik Eggert Knuth-Winterfeldt.

Eksisterende partnerskab som afsaet sikrer

fremtidig indsats

Projektet udspringer af et eksisterende lokalt partnerskab,
‘Grgn puls’, som partnerne startede i 2013 for at stille
skarpt pd energirenovering. Formalet med 'Grgn puls’ er
at understgtte Roskilde Kommunes visioner og strategier
pa energiomradet og samtidig skabe nye jobabninger for
handveerksvirksomheder.

"Det er en styrke ved vores partnerskabsmodel, at den
bygger pa noget stgrre og er en del af en samlet kommu-
nal indsats. ‘Grgn puls’ har et faelles mél og stor forpligtel-
se overfor hinanden. Hver partner har deres ngglerolle og
deres kompetencer i partnerskabet. Hvis fx Roskilde Kom-
mune ikke kunne se ideen i at sammenkoble data, vil det
veere sveert at mobilisere engagementet — tilsvarende for
de gvrige partnere,” siger Ulrik Eggert Knuth-Winterfeldt.

Projektet har tilvejebragt nye, forbedrede og mere tilgaen-
gelige energidata som grundlag for at afpr@gve og evaluere
forskellige energibesparelses- og kommunikationsindsat-
ser. Naeste skridt er at udvide databasen med tilsvaren-
de data for gvrige afdelinger i Boligselskabet Sjeelland i
Roskilde Kommune.

l’Det er en styrke ved vores

partnerskabsmodel, at den bygger pa noget
stgrre og er en del af en samlet kommunal
indsats.

Ulrik Eggert Knuth-Winterfeldt, projektleder
Boligselskabet Sjzelland

Projektet udspringer af et eksisteren-
de lokalt partnerskab, hvilket gjorde
stiftelse og drift mere smidigt. Alle
partnerne har en ngglerolle og bakker
op om det feelles mal.

Boligselskabet Sjeelland star overfor
massive investeringer i den eksiste-
rende boligmasse i de kommende ar.

Etablering af en baseline og sammen-

koblede data giver boligselskabet et
overblik over bl.a. energiforbrug, nar
investeringerne skal prioriteres.

Teknologi og veerktgjer

Partnerskabet har udviklet et koncept
og en fgrste version af et veerktgj,
hvor data fra forskellige kilder sam-
menkobles. GDPR er en essentiel del
af arbejdet med nyttigggrelse af data.
Derudover har partnerskabet haft
fokus pa ensretning og kvalificering
af data.

@ Aktivering af mélgruppe

Databaseret malgruppesegmentering
ger det muligt at udarbejde foku-
serede energisparerad til beboere i
almene boligselskaber. Der kan méles
saenket forbrug, hvilket indikerer, at
indsatsen har virket.



Energiforum Sydhavn

Fleksibel energi kraever nye

typer faellesskaber

Lokale energifeellesskaber kan spille en vigtig rolle i den grgnne omstilling, fordi de kan @ge
fleksibiliteten i energisystemet. Partnerskabet ‘Energiforum Sydhavn' har etableret nye, innovative

samarbejder om fleksibelt energiforbrug i Sydhavnen.

Partnere: Aalborg Universitet, Kgbenhavns Kommune (Omrédefornyelsen, Klimaenheden, Kgs. Enghave Lokaludvalg)

Tilskud: 1.013.000 DKK

Kgbenhavns Sydhavn har
i de forgangne ar haft sit helt
eget ‘Energiforum Sydhavn’, som
har dannet ramme om en dialog

mellem kommunen, bydelens
borgere og boligforeninger om
fremtidens energisystemer.




Energifaellesskaber i fokus

| den gamle del af Kgbenhavns Sydhavn har forskere,
borgere, boligselskaber og virksomheder arbejdet sam-
men for at blive klogere pd mulighederne ved energifeel-
lesskaber. Et energifeellesskab er en raekke aktgrer, der gar
sammen om at producere energi og tilpasse sig et fleksi-
belt energisystem.

Lektor Morten Elle p& Aalborg Universitet i Sydhavnen har
veeret med til at udvikle partnerskabet. For ham handler
etableringen af Energiforum Sydhavn om at lgse en kon-
kret samfundsudfordring i en naer fremtid:

"Vi ser et voksende behov for at udnytte vores energi bed-
re, bade i EU, men ogsé pa lokalt plan. Det betyder blandt
andet, at varmen i vores bygninger skal bruges mere intelli-
gent i et fleksibelt energisystem.”

Taenk lokalsamfundet som et levende laboratorium
Omradefornyelse Sydhavnen og Kgs. Enghave lokaludvalg
har veeret en del af kernegruppen sammen med Kgben-
havns Kommune og Aalborg Universitet.

"Partnerskabet har vaeret meget tilpasningsdygtigt og vi
har inddraget relevante aktgrer lpbende. Blandt andre er
de lokale boligafdelinger, HOFOR, Kuben Management,
Kgbenhavns Universitet, Aarhus Universitet og AKB blevet
inddraget undervejs, og der er blevet nedsat arbejdsgrup-
per omkring Energiforum Sydhavns hovedprodukter, som
er varmeoptimerede bygninger og lokale energifeellesska-
ber’ siger Morten Elle, som mener, at en omradefornyel-
se er en god anledning til at samarbejde om fremtidige
l@sninger.

"Energiforum Sydhavn har sammen med omradeforny-
elsen veaeret med til at bane vejen for andre samarbejder
mellem lokale i det gamle Sydhavnen og Aalborg Universi-
tet — samarbejder, der pa sigt vil ggre det gamle Sydhav-
nen til et aegte 'Living Lab’ for baeredygtig omstilling.”

Boligafdelingerne er engageret gennem direkte kontakt,

"Bade de enkelte boligselskaber og de involverede beboere
har veeret glade for at vaere med i projektet. Dette skyldes
sandsynligvis, at Energiforum Sydhavn har haft en Igbende
og detaljeret kommunikation med de relevante parter. Vi
har sigtet efter at give boligafdelingerne ny og veerdifuld
viden om deres bygning og muligheder. Det personlige
mgde er et centralt ngglepunkt,” siger Morten Elle.

Desuden mener han, at det er vigtigt at have blik for de
uventede gevinster ved et partnerskab som Energiforum
Sydhavn.

"En lille solstralehistorie fra vores partnerskab er varme-
mestrene i Sydhavnens boligforeninger, der nu har en
meget teettere erfaringsudveksling grundet de mgder, vi
har arrangeret i bydelen. De besidder jo kvalificeret og
praktisk viden, som de gerne vil dele med hinanden,” siger
Morten Elle.

Da der stadig er behov for afklaring af en raekke rammebe-
tingelser fgr et konkret energifeellesskab kan etableres, ud-
arbejder partnerskabet en "Handbog i energifeellesskaber’.

Styrkede relationer til at gribe fremtidens muligheder
Energiforum Sydhavn fortseetter pa lavt blus uden midler,
og vil s@ge ny bevilling, hvis der opstar nye muligheder.
Energiforum Sydhavn har veeret med til at styrke Aalborg
Universitets relation til Sydhavnens lokale aktgrer, og
universitetet har flere projekter, der fastholder det gode
samarbejde.

l'Det personlige made er et
centralt ngglepunkt.

Morten Elle, projektleder
Aalborg Universitet
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konkrete aftaler og en vedholdende opfglgning.

@ Partnerskabsmodel

Energiforum Sydhavn er en platform,
der bringer aktgrer sammen, sa der
etableres nye, innovative samarbejder
i Sydhavnen. Herved bidrager partner-
skabet til, at aktgrerne far fokus pa
energioptimering og fleksibelt energi-
forbrug, der er et ngdvendigt element
af den grenne omstilling.

@ Veerdiskabelse

Foruden at etablere vidensudveksling
og relationer mellem lokale aktgrer
har partnerskabet defineret en simpel
metode for prioritering af indsatsom-
rader, nar bygninger skal energieffek-
tiviseres, sa investeringerne far stgrst
mulig effekt.

Teknologi og veerktgjer

Partnerskabets tilgang har veeret, at
bygninger og energisystem skal ses
ud fra helhedsperspektiv. | energifzel-
lesskaber kan lokale bygningsejere
ga sammen om energiproduktion,
energiforsyning og energiforbrug
med henblik pa at udnytte hinandens
energioverskud.

@ Aktivering af mélgruppe

Partnerskabet har fungeret som facili-
tator mellem aktgrerne i lokalomréadet
for at realisere de lokale samarbejder.
Der seettes fokus pa det direkte mgde
og en interesse i lokalomradets frem-
tidige udvikling.



Energieffektiviseringer gennem frivillige ambassadgrer

Boost til de lokale
energiplaner

Gennem platformen Bedre Favrskov har Favrskov Kommune og
partnere motiveret en bred vifte af foreninger og feellesskaber til
energirenovering ved at afprgve nye metoder og aktiviteter til at na
bygningsejere og SMV'er.

Partnere: Favrskov Kommune, Energitjenesten Jylland-Fyn, Aura Radgivning, VedvarendeEnergi

Tilskud: 1.200.000 DKK
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Foreninger i Favrskov
deltog i en konkurrence
|-~ om at opna flest mulige
energibesparelser. Der blev bl.a.
produceret flyers og visitkort
som de involverede foreninger
i Favrskov kunne downloade
og bruge til at hverve andre
aktgrer til aktivteter.




Motivation er ngglen til energibesparelser

Favrskov Kommune og partnere oprettede '‘Bedre
Favrskov' som en platform for konkrete formidlingsaktivi-
teter, der skulle motivere frivillige ambassadgrer i kommu-
nens foreninger og klubber til at engagere gvrige medlem-
mer i aktiviteter for at opné energibesparelser. Malgruppen
var bade foreninger for private husejere og erhvervsfor-
eninger for kommunens SMV’er.

Favrskov Kommunes klimakoordinator Mette Thorndahl
har koordineret de mange aktiviteter.

"l Favrskov Kommune er 80 procent af heldrsboligerne
opfert fgr 1980, og det blev vurderet, at mange stod over-
for at skulle gennemfgre en renovering. Samtidig er det
omkostningstungt at radgive den sakaldte "lille forbruger”,
og disse udfordringer ville vi gerne arbejde med, ved at
bruge feellesskaber dels til at nd den enkelte og dels til at
bruge husejernes feellesskaber som ramme for gensidig
inspiration,” siger Mette Thorndahl.

Gor slutbrugeren til ambassador

Til at motivere foreninger og frivillige blev der udviklet en
konkurrence, der giver pointantal for forskellige typer af
aktiviteter. Foreningerne kan "keampe” om kontante prae-
mier til foreningernes eget arbejde. | alt 12 foreninger har
deltaget i konkurrencen, og der har vaeret gennemfgrt op
imod 175 BedreBolig-planer og 23 energitjek hos SMV'er.

"Vihar fra starten vidst, at det var vigtigt at mgde vores
malgruppe i gjenhgjde. Lgbende har vi understgttet de
deltagende foreninger med materiale, viden og kommu-
nikation. Vi har brugt meget tid pa at holde kontakten ved
lige og st@tte vores kontaktpersoner hos foreningerne;’
siger Mette Thorndahl.

Et eksempel er landsbyen Haar, der via 'Bedre Favrskov'
fik genoplivet gamle planer om konvertering til fiernvarme.
Landsbyens grundejerforening tog kontakt til Favrskov
Kommune, og ved at deltage i indsatsen fik landsbyens
beboere en endnu stgrre pakke med informationsmgade,
gennemfgrelse af BedreBolig-planer og rddgivning, der

forte til, at konverteringen nu er en realitet med op imod 40
husstande tilkoblet fiernvarmen.

Et andet eksempel pa en foreningsaktivitet er samarbejdet
med foreningen Hammel Handel. | efteréret 2017 deltog
Favrskov Kommune p3 et foreningsmgde med deltagelse
af ca. 30 interesserede SMV'er.

Styrken ved partnerskabsmodellen

Mette Thorndahl fortaeller, at partnerskabets komplemen-
teere kompetencer og den Igbende kontakt mellem part-
nerne har veeret afggrende for partnerskabets succes:

"Indsatsen var bygget op séledes, at partnerne havde for-
skellige roller i hele projektperioden og der var en jeevnlig
udveksling af erfaring og behov for mindre justeringer i
indsatsen. P4 den made fik vi skabt et godt fundament for
bade at stgtte feellesskaberne og for at f4 afviklet de man-
ge aktiviteter for at na projektets mélsaetninger.”

Fremtiden

Partnerskabet matte undervejs konstatere, at det kraever
et seerligt fokus at komme i dialog med SMV'er ifm. ener-
gibesparende tiltag. Ydermere oplevede partnerskabet, at
de SMV'er, som deltog allerede, havde implementeret tiltag
til energieffektivisering samt at bygningerne var af nyere
dato. Der er blevet arbejdet videre med BedreFavrskov i 2.
halvér af 2019 og indsatsen kgrer videre i 2020. En raekke
seerlige indsatser er blevet sat i gang i forhold til at motive-
re SMV'er til energibesparelser.

llVi har fra starten vidst, at det var
vigtigt at mgde vores malgruppe i gjenhgjde.
Lebende har vi understgttet de deltagende
foreninger med materiale, viden og
kommunikation.

Mette Thorndahl, projektleder,
Favrskov Kommune

@ Partnerskabsmodel

Organiseringen har veeret tredelt
med kommunen som projektleder,
EnergiTjenesten som udfgrende og
VedvarendeEnergi som formidlende
part. Forankringen i kommunens lo-
kale foreninger har skabt vaesentlige
lokale resultater.

@ Veerdiskabelse

(get efterspgrgsel pa energirenove-
ring fra de lokale foreninger betyder
forretningsmuligheder for lokale
héndveerkere. Veerditilbuddet til lokale
SMVer kraever seerligt fokus.

Teknologi og veerktgjer

Teknisk viden og veerktgjer tilpasses
aftagerne, som far hjeelp og vejled-
ning til at prioritere indsatser. Der
har veeret gennemfgrt op imod 175
BedreBolig-planer og 23 energitjek
hos SMVer.

@ Aktivering af mélgruppe

Engagement skabes gennem en
konkurrence blandt de lokale aktgrer,
som hermed bliver ambassadgrer for
energibesparelser.






